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Naam onderneming

Gegevens onderneming

Activiteiten onderneming

Financiële gegevens

Toelichting financiële gegevens

Betreft

Algemene gegevens

Kajahelpt BV 03-01-2024 
 1

Gevestigd te Middelburg aan de Lange Noordstraat nummer 4. Enig
aandeelhouder en bestuurder is Maatzorg Zeeland BV.

03-01-2024 
 1

Ondersteuning en begeleiding en ambulante jeugdzorg 03-01-2024 
 1

Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal

2022 € 1.497.908,00 € 38.854,00 € 294.602,00

Nader onderzoek is nog uit te voeren. De jaarrekening 2022 is ter beschikking
gesteld. De vraag is opgekomen waarom de onderneming failliet is gegaan, er
was sprake van een positief w instbeeld, ook in 2021. Als oorzaak bij de
aanvraag is aangegeven dat er sprake was van een veelvuldig meningsverschil
met de overkoepelende coöperatie CKZ.

03-01-2024 
 1

Verslagnummer 2
Datum verslag 03-04-2024
Insolventienummer F.02/23/311
Toezichtzaaknummer NL:TZ:0000313833:F001
Datum uitspraak 12-12-2023
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Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

13

Toelichting 

Er waren ten tijde van het faillissement 13 mensen in dienst, die vrijwel
allemaal (functioneel) ziek waren gemeld.

03-01-2024 
 1

€ 40.671,43

Toelichting 

Er is een voorschot betaald op de openstaande declaraties van verleende zorg
om voor een goede overdracht van de zorgcliënten te kunnen zorg dragen.

03-01-2024 
 1

€ 56.335,83

Toelichting 

Inmiddels is de goedkeuring op de afrekening over de periode november en
december (periode van verantwoording en doorwerken na faillissement)
ontvangen van CKZ groot € 120.984,93, welke betalingen nog verwerkt
moeten worden in het financieel verslag en bij het derde verslag zal worden
betrokken.

03-04-2024
 2

van 

12-12-2023

t/m 

3-1-2024

03-01-2024 
 1

Verslagperiode Bestede uren

1 39 uur 6 min

2 53 uur 12 min

totaal 92 uur 18 min

In de eerste weken is veel aandacht besteed aan zorginzet tot einde jaar en
overdracht per 1 januari 2024 samen met een voor faillissement aangestelde
coördinator. Daarnaast was veel afstemming nodig met personeel en UWV
(onrust en ziekmeldingen) en moest afstemming genomen worden met
meerdere huisvestingen.

03-01-2024 
 1



1.1 Directie en organisatie

1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

1.5 Oorzaak faillissement

1. Inventarisatie

Maatzorg Zeeland BV, enig aandeelhouder en enig bestuurder, is in bezit van
enig aandeelhouder en bestuurder E.J.A. Smid. De heer Smid was niet voor de
dagelijkse afstemming en overdracht beschikbaar en al langer uit het
werkproces. Alle afstemming verliep (met diens toestemming) met de
gevolmachtigde / operationeel manager en de extern aangetrokken
coördinator.

03-01-2024 
 1

Inmiddels is er sprake van goed overleg met de bestuurder rond de
afw ikkeling van het faillissement.

03-04-2024
 2

Geen procedures bekend 03-01-2024 
 1

alle reguliere verzekeringen waren afgesloten en lopend. 03-01-2024 
 1

alle verzekeringen zijn beëindigd per 31 december 2023 nu ook de exploitatie
per die datum is geëindigd. Alle huurpanden zijn opgeleverd en alle activa is
verkocht.

03-04-2024
 2

Er werden meerder woningen (9 stuks) gehuurd voor de huisvesting van
zorgcliënten ,naast kantoorruimte en ruimte voor dagbesteding. met alle
verhuurders is afstemming genomen en de overdracht en opzegging van huur
is lopende.

03-01-2024 
 1

Alle huurpanden zijn in goed overleg opgezegd en voor zover aan de orde
overgedragen of opgeleverd.

03-04-2024
 2

Volgens de directie een direct gevolg van meningsverschillen met de CKZ
waardoor steeds minder zorgcliënten konden worden bemiddeld en de
organisatie te kampen had met een groot ziekteverzuim (bij faillissement
nagenoeg 100%). Dit zal nader onderzocht worden an afw ikkeling en
overdracht van de lopende zorg voor nog 27 zorgcliënten ten tijde van het
faillissement. Per 1 januari zijn alle zorgcliënten ondergebracht of is de
overeenkomst tot een einde gekomen. Dit moet administratief nog afgedaan
worden.

03-01-2024 
 1

Oorzakenonderzoek loopt nog. Er vinden nog gesprekken plaats. 03-04-2024
 2



2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

2. Personeel

Personeelsleden 

13

Toelichting 

Aan iedereen is ontslag aangezegd. Er zouden 5 medewerkers werk hebben
gevonden bij opvolgende zorgverleners.

03-01-2024 
 1

Personeelsleden 

13

03-01-2024 
 1

Datum Aantal Toelichting

13-12-2023 13

totaal 13

Het personeel is voor zover nog nodig voor de zorgoverdracht en de
afw ikkeling van de administratie tewerkgesteld in afstemming met het UWV. Er
is een collectieve intake gedaan samen met het UWV op vrijdag 15 december
2023.

03-01-2024 
 1

Ontslag van het personeel is in goede orde verlopen in afstemming met het
UWV.

03-04-2024
 2

3. Activa

Beschrijving Verkoopopbr. Hypotheek Boedelbijdr.

NVT

totaal € 0,00 € 0,00



Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

3.8 Andere activa

NVT 03-01-2024 
 1

NVT 03-01-2024 
 1

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

kantoorinrichting

totaal € 0,00 € 0,00

De kantoorzaken van waarde worden bijeengebracht binnen het kantoor aan
de Lange Noordstraat 4 te Middelburg voor schouwing en verkoop.

03-01-2024 
 1

Mogelijk enige kantoorinrichting 03-01-2024 
 1

De kantoorzaken van waarde worden verzameld op het centrale kantoor ter
schouwing en verkoop.

03-01-2024 
 1

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

NVT

totaal € 0,00 € 0,00

Het betreft geen productiebedrijf. Wel zullen er nog zorgkosten gedeclareerd
worden over de maanden november en december. Ook zijn er nog de nodige
zorgkosten gemaakt. Dit moet nog opgemaakt worden.

03-01-2024 
 1

De zorgverlening is inmiddels overgedragen per 1 januari 2024 en zal tot en
met 31 december 2023 worden afgerekend met de betrokken instanties.

03-01-2024 
 1



3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

inventaris € 6.340,40

totaal € 6.340,40 € 0,00

De inventaris als aangetroffen is verkocht en valt in de boedel. Er zijn geen
zekerheden op gevestigd naar huidige kennis. De kosten gemaakt tot
verkoop moeten nog worden ontvangen.

03-04-2024
 2

4. Debiteuren

Beschrijving Omvang Opbrengst Boedelbijdr.

Er staan zorgdeclaraties open tot een nog
nader vast te stellen bedrag.

€ 80.000,00

totaal € 80.000,00 € 0,00 € 0,00

Er staan zorgdeclaraties open bij instanties tot een bedrag volgens de failliet
van circa 80.000. Dit is momenteel in ander onderzoek.

03-01-2024 
 1

Ten tijde van het faillissement is een schatting gemaakt van de openstaande
zorgdeclaraties over november 2023. Inmiddels is alle zorg afgewikkeld en
zijn alle zorgkosten gedeclareerd en beoordeeld. Als gevolg daarvan is een
uitbetaling gedaan door de CKZ van € 120.984,93. Dit bedrag is 'onderweg'
want ontvangen onder de stichting beheer derdengelden van het kantoor en
ten tijde van het opmaken van dit verslag nog niet op de
faillissementsrekening bijgeschreven.

03-04-2024
 2

De administratie van verleende zorg wordt in kaart gebracht ter finale
vaststelling van wat te vergoeden is door instanties. Dit proces loopt nog.

03-01-2024 
 1

De zorgkosten zijn afgerekend. 03-04-2024
 2



5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

5.6 Retentierechten

5. Bank / Zekerheden

€ 0,00

Toelichting vordering van bank(en) 

er is geen bankschuld aangetroffen. Wel is er een lening afgesloten bij NEW10
ter grote van initieel € 50.000 (huidige omvang onbekend) met een pandrecht
op roerende zaken, echter zijn de stukken nog niet ontvangen en is er nog
geen vordering ingediend.

03-01-2024 
 1

Toelichting vordering van bank(en) 

NEW10 reageert niet op gevoerde correspondentie. New10 heeft wel de
bestuurder aangesproken op de verleende borg. De Bestuurder heeft de
borgstelling als vordering in het faillissement aangemeld.

03-04-2024
 2

Er werden 3 auto's geleased. Deze zijn retour gegaan. Er werden twee
Copiers en twee koffiemachines geleased en zijn retour aangeboden.
Afrekeningen zijn nog onbekend.

03-01-2024 
 1

De auto's zijn ingeleverd en de afrekeningen zijn verwerkt in de
crediteurenstand.

03-04-2024
 2

In onderzoek is of NEW10 een pandrecht heeft. 03-01-2024 
 1

NEW10 reageert niet op schriftelijke verzoeken tot afstemming. 03-04-2024
 2

Nog onbekend. 03-01-2024 
 1

Nog niet vastgesteld. 03-01-2024 
 1

Buiten wat ict-kastjes (Delta) niet gebleken. Al het actief is inmiddels verkocht
en afgehandeld.

03-04-2024
 2



5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

6.1 Exploitatie / zekerheden

Nog niet vastgesteld. 03-01-2024 
 1

niet vastgesteld 03-04-2024
 2

Nog niet vastgesteld. 03-01-2024 
 1

niet vastgesteld 03-04-2024
 2

€ 0,00
03-01-2024 

 1

Navraag is gedaan naar de positie van NEW10. 03-01-2024 
 1

tot op heden heeft NEW 10 geen positie ingenomen jegens de boedel. 03-04-2024
 2

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming



6.1 Exploitatie / zekerheden

6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

Met toestemming RC is de zorg aan de zorgcliënten via de zorgcoördinator
voortgezet met het oog op een reguliere overdracht per 1 januari 2024. De
kosten waren naast inzet personeel en gebruik van huurpanden beperkt. De
omvang van de kosten moet nog in kaart gebracht worden. Er is
telecommunicatie instand gehouden en de digitale werkomgeving.

03-01-2024 
 1

Er zijn door de zorg coördinator wat kosten voorgeschoten in verband met de
zorg tot 31 december. Er werd een bedrag beschikbaar gesteld voor deze
kosten groot € 4.000,00.

De kosten zijn uiteindelijk geworden € 5.459,76. Dit zijn kosten voor
boodschappen, betaling stagiaires / begeleiding, weekgelden cliënten en
kosten van de voor faillissement reeds in overleg met CKZ ingeschakelde
coördinator / coördinatiekosten. Verzocht wordt op het voorschot aanvullend
te voldoen € 1.459,76. De boedel zal deze kosten nog hebben te dragen.

03-04-2024
 2

Volgt later 03-01-2024 
 1

De zorg tot en met 31 december is gedeclareerd en heeft geresulteerd in
uitbetalingen aan de boedel. De uitgevoerde werkzaamheden hebben een
positief resultaat gehad voor de boedel. Er is door het zorgkantoor een
bedrag betaald van € 120.984,93, deels voor werkzaamheden voor
faillissement verricht en deels voor werkzaamheden in december uitgevoerd.
Niet alleen kon op gecoördineerde w ijze zorg worden overgedragen, ook
konden de directe kosten gedragen worden en zullen de overige kosten
binnen de boedel worden verantwoord zover het betreft kosten van huur en
inzet personeel, waarvan de lonen zijn voldaan door het UWV met w ie ook
afstemming over de voortgaande zorg heeft plaats gevonden.

03-04-2024
 2

de voortzettingswerkzaamheden zijn afgerond en de zorgdeclaraties worden
nu opgesteld. Daarnaast vindt afstemming plaats ter zake opzegging en
overdracht van huurpanden.

03-01-2024 
 1

Er is alleen met enkele verhuurders nog contact over een mogelijke
waarborgsom. Daar is discussie over gelet op de staat van oplevering van de
woningen.

03-04-2024
 2

Doorstarten onderneming

Er komt geen doorstart, de organisatie is teveel besmet geraakt in de
achterliggende periode en de overdracht van zorgcliënten heeft reeds plaats
gevonden deels voor en deels na faillissement.

03-01-2024 
 1



6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

NVT 03-01-2024 
 1

De personeelsleden zijn zover mogelijk ingezet voor de zorgtaken tot en met
31 december 2023. Met ingang van 1 januari 2024 zijn de zorgtaken
overg4edragen aan derden.

03-04-2024
 2



7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

7. Rechtmatigheid

Er zijn de nodige vragen te stellen bij het gevoerde beleid de afgelopen
periode en de oorzaak van de conflicten met zorginstanties en personeel. Dit
zal nader onderzocht worden.

03-01-2024 
 1

Onderzoek loopt 03-04-2024
 2

te onderzoeken 03-01-2024 
 1

NVT 03-01-2024 
 1

te onderzoeken 03-01-2024 
 1

Toelichting 

te onderzoeken

03-01-2024 
 1

Toelichting 

niet van gebleken op heden.

03-01-2024 
 1

Er zal een oorzaak analyse gemaakt moeten worden hoe Kajahelpt BV aanzien
klanten en positie heeft verloren.

03-01-2024 
 1

Het onderzoek naar de oorzaak van het faillissement is nog niet afgerond. 03-04-2024
 2



8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8. Crediteuren

€ 0,00

Toelichting 

Nog onbekend maar er zijn enige kosten gemaakt voor het afw ikkeling van
lopende zorg en er loopt een mogelijke huurschuld door. De huren zouden
betaald zijn tot en met december 2023 en de meeste huren zijn einde 2023
opgezegd en deels ook overgenomen. Dit moet nog in kaart worden gebracht.

03-01-2024 
 1

Toelichting 

Momenteel zijn los van de kosten voor voortzetting van de zorg geen
boedelkosten vastgesteld. In het volgende verslag zal beoordeeld worden of
er nog boedelkosten resteren zoals huur. Daarnaast zal er een
boedelvordering door het UWV ingediend gaan worden voor overname
loonkosten.

03-04-2024
 2

€ 0,00

Toelichting 

Nog geen belastingschuld ingediend.

03-01-2024 
 1

€ 44.000,00

Toelichting 

Vordering belastingdienst als ingediend.

03-04-2024
 2

€ 0,00

Toelichting 

Er zal vermoedelijk wel een vordering opkomen bij afw ikkeling van het
personeel, maar is nu nog onbekend.

03-01-2024 
 1

Toelichting 

Het UWV moet nog vorderingen indienen.

03-04-2024
 2



8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

€ 0,00
03-01-2024 

 1

€ 9.594,99

Toelichting 

Er is een vordering ingediend in verband met ingehuurde personeelsdiensten
voor faillissement die niet zijn betaald en nog een andere beoordeling
moeten krijgen. De vraag is of deze vordering preferentie heeft. Er zullen
mogelijk nog meer vorderingen volgen.

03-04-2024
 2

8

Toelichting 

Er is voor nu maar een beperkt aantal vorderingen ingediend.

03-01-2024 
 1

24
03-04-2024

 2

€ 17.974,36

Toelichting 

De omvang zal vermoedelijk nog toenemen maar is nu nog zeer beperkt.

03-01-2024 
 1

€ 122.461,41
03-04-2024

 2

nog onduidelijk. vermoedelijk een oneigenlijke opheffing, afhankelijk van de
opbrengst van de declaraties voor zorg.

03-01-2024 
 1

Gelet op de ontvangen baten zou mogelijk een beperkte uitdeling kunnen
volgen.

03-04-2024
 2

Inventariseren van inkomende posten. 03-01-2024 
 1

De omvang van de crediteurenvorderingen moeten nog beoordeeld worden
hetgeen relevant kan zijn bij een uitdeling. Dit zal alsdan nader worden
onderzocht.

03-04-2024
 2



9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

9. Procedures

Geen 03-01-2024 
 1

10. Overig

De eerste druk van het verlenen van en overdragen van zorg is er nu af. In de
komende maand zal vooral aandacht uitgaan naar een juiste declaratie en
afrekening van zorg. Daarnaast zal onderzoek gedaan worden naar de
oorzaak van het faillissement.

03-01-2024 
 1

Onderzoek naar de achtergronden van het faillissement loopt nog. 03-04-2024
 2

1 jaar 03-01-2024 
 1

2-7-2024 03-04-2024
 2

Oorzakenonderzoek loopt nog. Daarnaast zal een inschatting gemaakt
worden van de afw ikkeling en een mogelijke uitdeling en vaststelling van de
juistheid van de ingediende vorderingen.

03-04-2024
 2



Bijlagen

Bijlagen
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