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Betreft

Algemene gegevens

Handyman B.V. 29-02-2024
 1

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 20037130,
statutair gevestigd te Breda, op het adres Prinsenhil 1 te (4825 AX) Breda.

29-02-2024
 1

Handyman B.V. (hierna “Handyman” of “failliet”) exploiteerde een
retailonderneming gespecialiseerd in de verkoop van accessoires en
onderdelen voor elektrisch-huishoudelijke apparaten met verschillende filialen
door heel Nederland en een franchiseformule.

29-02-2024
 1

Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal

2021 € 7.513.400,73 € 862.127,87 € 3.345.456,00

2022 € 7.464.418,37 € -283.209,15 € 2.768.947,00

2023 € 7.004.588,72 € -731.853,33 € 2.824.613,00

Verslagnummer 1
Datum verslag 29-02-2024
Insolventienummer F.02/24/29
Toezichtzaaknummer NL:TZ:0000319398:F001
Datum uitspraak 23-01-2024

R-C mr. M.D.E. Leppens
Curator mr. B.F. Louwerier
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Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

1.1 Directie en organisatie

79
29-02-2024

 1

€ 305.462,03
29-02-2024

 1

van 

23-1-2024

t/m 

27-2-2024

29-02-2024
 1

Verslagperiode Bestede uren

1 306 uur 42 min

totaal 306 uur 42 min

1. Inventarisatie

Handyman is opgericht in 1978 door Elka Pieterman – de thans nog gelieerde
onderneming die een groothandel exploiteert. Handyman vindt zijn oorsprong
in Nederland en is daarna uitgebreid naar België.

Handyman maakt onderdeel uit van de Elka Pieterman-groep. Vereenvoudigd
weergegeven, staat aan het hoofd van de groep Stichting
Administratiekantoor Van den Berg, is Elka Pieterman Nederland B.V. de
topholding en is Sirrino Investments B.V. de holding die alle aandelen houdt
in onder andere Elka Pieterman Holland B.V. (de groothandel in Nederland),
Homeparts B.V. (een webshop) en Handyman NV (de vennootschap met 11
Handyman-filialen in België). Handyman NV is op 25 januari 2024 eveneens in
staat van faillissement verklaard door de Antwerpse
Ondernemingsrechtbank.

Het hoofdkantoor van Handyman is gevestigd in het pand van Elka Pieterman
in Breda. De directie van Handyman wordt gevormd door de heer De Groot en
(middellijk) door mevrouw Van Hove en de heer Van den Berg.

29-02-2024
 1



1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

1.5 Oorzaak faillissement

Handyman exploiteert 35 filialen in eigen beheer verspreid over heel
Nederland. Handyman heeft tevens een franchiseformule waarvan 14 filialen
door franchisenemers worden geëxploiteerd.

Voor zover bekend zijn er geen lopende procedures. 29-02-2024
 1

De curator heeft de verzekeringen laten doorlopen in het kader van de
voortzetting van de activiteiten en omdat opzegging thans niet steeds
noodzakelijk was, aangezien een groot deel van de premies vooruit zijn
betaald.

29-02-2024
 1

Handyman huurt 36 w inkelpanden verspreid door het hele land. De curator
heeft de huurovereenkomsten na toestemming van de rechter-commissaris
opgezegd. Eén van de huurovereenkomsten huurt Handyman voor een
franchisenemer die de huur aan Handyman betaalt.

29-02-2024
 1

De directie heeft over de oorzaak van het faillissement het volgende
aangegeven.

Het faillissement zou het gevolg zijn geweest van de problemen waar veel
andere retail bedrijven ook mee te maken hebben. Als gevolg van de
coronacrisis zijn er minder w inkelbezoekers geweest, waardoor de omzet
onder druk is komen te staan. De omzet is in vergelijking met 2019 vóór de
coronacrisis gemiddeld met 25% gedaald. Daarnaast heeft er de afgelopen
jaren een aanzienlijke kostenstijging plaatsgevonden op alle fronten
(huisvesting, personeel en energie). Hierdoor is het gros van de w inkels niet
meer rendabel te exploiteren. De verliezen zijn de afgelopen twee jaar flink
opgelopen met maar een beperkte mogelijkheid om de kosten te drukken.

Een reorganisatie was niet mogelijk en werd als zeer kostbaar ingeschat. Per
filiaal is er namelijk slechts één (max twee) medewerker die het filiaal runt als
filiaalhouder. Wanneer deze medewerker ziek is of met vakantie, is er slechts
een beperkte flexibele schil om dat op te vangen.

Buiten de hiervoor omschreven problematiek, is de onderneming ook aan het
eind van haar life cycle gekomen. Als gevolg van ‘branchevervaging’ is de
beschikbaarheid van producten die door Handyman worden verkocht breder
dan bijvoorbeeld tien jaar geleden. Er zijn nu talloze w inkels, (specialistische)
webshops en supermarkten die ook (onderdelen voor) elektrisch-
huishoudelijke apparaten verkopen. Dit maakt dat Handyman te maken heeft
met ‘branchevervaging’ en als gevolg daarvan steeds grotere verliezen
draait.

De curator heeft de oorzaak van het faillissement nog in onderzoek.

29-02-2024
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2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

2. Personeel

Personeelsleden 

79

29-02-2024
 1

Personeelsleden 

79

29-02-2024
 1

Datum Aantal Toelichting

25-1-2024 79

totaal 79

Het inventariseren van het personeelsbestand, het personeel ontslag
aanzeggen, het opstellen van een Q&A met informatie voor de medewerkers,
gezamenlijk met het UWV meerdere online bijeenkomsten gehouden om de
gevolgen van het faillissement te bespreken, uitvoerig contact met de HR
manager, regiomanager en aanspreekpunt op het hoofdkantoor van de
medewerkers, alsmede vragen van medewerkers telefonisch en per e-mail
beantwoorden.

29-02-2024
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3. Activa

Handyman heeft geen onroerende zaken in eigendom. 29-02-2024
 1

De panden van Handyman werden gehuurd, zie hoofdstuk 1.6. 29-02-2024
 1



Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

De curator heeft bij aanvang van het faillissement ingezet op het vinden van
een doorstarter, maar er is geen partij gevonden die de filialen als zodanig
w ilde doorstarten (zie nader hoofdstuk 6.4). De curator heeft derhalve het
traject van de verkoop van de bedrijfsinventaris en voorraad ingezet. Dit
gaat plaatsvinden via het online platform Bexchange. Bexchange biedt een
dataroom en is daarnaast een online veilingsite. De voorbereidingen voor het
starten van de veiling zijn inmiddels zo goed als afgerond waardoor de
veiling op korte termijn gestart kan worden.

De voorraad en bedrijfsinventaris zijn verpand (zie nader hoofdstuk 5.) en de
curator heeft bij de bank een boedelbijdrage van 5% van de gerealiseerde
verkoopopbrengst bedongen.

29-02-2024
 1

De fiscus heeft nog geen OB- of LH-vorderingen (artikel 29 lid 7) ingediend,
maar dit valt wel te verwachten. Hierdoor zal mogelijk het bodemvoorrecht
van de fiscus een rol gaan spelen.

29-02-2024
 1

Voor verkoop van de bedrijfsinventaris zijn verschillende gesprekken gevoerd
met Bexchange en de directie van Handyman over de meest geschikte w ijze
van het ten gelde maken van de bedrijfsinventaris.
Ter voorbereiding van de online veiling zijn de inventarislijsten per w inkel aan
Bexchange verstrekt en is uitvoerig overleg gevoerd met verschillende
partijen.

29-02-2024
 1



Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

De curator heeft de activiteiten van Handyman in overleg met de directie zo
veel als mogelijk voortgezet en de medewerkers in staat gesteld de w inkels
open te houden om zo veel mogelijk voorraad vanuit de filialen voor de
maximale opbrengst te verkopen. Dat had vanaf de aanvang van het
faillissement de prioriteit. Dit heeft in overleg plaatsgevonden met de ING
Bank N.V. als pandhouder. De voorraad uit de filialen is voor de normale prijs
verkocht, zonder (faillissements)korting. Er is geen nieuwe voorraad meer
bijbesteld. Het systeem van Handyman is zo ingericht dat per dag en per
filiaal precies kan worden bijgehouden wat de omzet- en
voorraadontw ikkelingen zijn. De filialen hebben een uitgebreid assortiment
met een aantal ‘hardlopers’ – artikelen die vaak goed en snel worden
verkocht. Nu er geen nieuwe voorraad is aangekocht, omdat het risico om
deze ingekochte voorraad daadwerkelijk te verkopen door de betrokken
partijen te groot werd ingeschat, hebben de filiaalhouders naarmate het
faillissement voortduurde vaker ‘nee’ moeten verkopen aan klanten. Dit heeft
geresulteerd in een teruglopende omzet naarmate de voortzetting
voortduurde.

De curator heeft in overleg met de pandhouder en de directie van failliet
besloten om de w inkels na 17 februari 2024 te sluiten. Dit betekent dat er
nog sprake is van een restvoorraad en inventaris van de w inkels. De curator
heeft ervoor gekozen de overige voorraad en inventaris online openbaar te
veilen (zie hiervoor).

De verkoopopbrengst uit de filialen gedurende de voortzettingsperiode
bedraagt ruim € 349.600,00 exclusief btw. De verkoopopbrengst van het
restant is nog niet bekend, nu dit nog geveild moet worden.

Met ING Bank is een afrekeningsmethodiek over de verkochte voorraad
gedurende de voortzetting overeengekomen die erin heeft geresulteerd dat
de boedel een bedrag van ruim € 197.000,00 heeft ontvangen over de
verkoop van de voorraad vanuit de filialen. Over de nog te veilen voorraad en
bedrijfsinventaris ontvangt de boedel een boedelbijdrage van 5% over de
opbrengst.

29-02-2024
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De curator heeft verschillende gesprekken gevoerd met de directie van
Handyman en ING Bank over hoe de w inkels werken en hoe de voorraad voor
de hoogst mogelijke prijs verkocht kan worden. Daaruit is besloten de
winkels enige weken open te houden en te monitoren wanneer het
omslagpunt vanuit een kosten/baten-afweging aan de hand van de omzet-
en voorraadontw ikkeling is bereikt om de filialen te sluiten. Hierover zijn de
medewerkers verschillende keren geïnformeerd en gemotiveerd om nog door
te gaan. Daarnaast heeft de curator gesprekken gevoerd met Valk Solutions
– de softwareleverancier van het kassasysteem. Zonder dit systeem werken
de kassa’s niet en is niet inzichtelijk wat de actuele stand van de voorraad is
en welke omzetten er worden gemaakt.

Verder is uitvoerig gesproken met de directie van Handyman, ING en
Bexchange over (de voorbereiding van) de online veiling. Ook is uitgebreid
met de directie van Handyman gesproken over de w ijze waarop de voorraad
en inventaris op de meest efficiënte manier kan worden geveild en
opgehaald. Aan de werknemers is een informatiebrief verzonden, zodat zij
weten wat zij nog moeten doen in de w inkel o.a. een steekproef telling van
de voorraad ter controleren en het maken van foto’s van de w inkel.

29-02-2024
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3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

Handyman beschikt over een aanhangwagen. Deze zal worden geveild. 29-02-2024
 1

De curator heeft overleg gevoerd voor een mogelijke onderhandse verkoop,
maar er is uiteindelijk voor gekozen om ook de aanhangwagen via
Bexchange te veilen.

29-02-2024
 1

4. Debiteuren

5. Bank / Zekerheden

Toelichting vordering van bank(en) 

ING Bank heeft een groepskrediet verstrekt waarbij naast Handyman ook
Elka Pieterman, de tussenholding Sirrino Investments B.V. en Homeparts B.V.
kredietnemers zijn. Alle buitenlandse dochtervennootschappen van Sirrino
Investments hebben zich tevens als mede hoofdelijk schuldenaar gesteld.
Deze buitenlandse vennootschappen zijn groothandels van Elka Pieterman
verspreid over Europa.

29-02-2024
 1

Handyman had een leasecontract met LeasePLan Nederland voor drie
voertuigen. Eén voertuig is ingenomen, één is gedurende de voortzetting
verlengd en één wordt overgenomen door Elka Pieterman. Daarnaast worden
er twee sleutelmachines geleased. De curator is doende de
leaseovereenkomsten af te w ikkelen.

29-02-2024
 1



5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

6.1 Exploitatie / zekerheden

De ING Bank heeft zich bij de curator gemeld en een beroep gedaan op een
eerste pandrecht. Na een eerste inventarisatie is het de curator gebleken dat
ING Bank een rechtsgeldig pandrecht heeft op onder meer de
“bedrijfsinventaris” (waaronder de inventaris en de voorraad). Vooralsnog
hebben zich verder geen partijen bij de curator gemeld met een pandrecht.

29-02-2024
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De pandhouder heeft een separatistenpositie. Voor het overige is het de
curator nog niet van separatisten gebleken.

29-02-2024
 1

De curator is tot op heden bekend geraakt met een leverancier van
horlogebandjes die een beroep heeft gedaan op een eigendomsvoorbehoud.
Na controle blijkt dat de factuur reeds voor faillissement door Handyman was
voldaan. Enkel één presentatiemeubel zal door de leverancier worden
opgehaald.

29-02-2024
 1

Er hebben zicht geen schuldeisers gemeld met een retentierecht. 29-02-2024
 1

Er hebben zich geen schuldeisers gemeld met een reclamerecht. 29-02-2024
 1

De curator heeft veelvuldig gesprekken gevoegd met de ING Bank. De curator
heeft een eerste inventarisatie gedaan voor wat betreft de positie van de
bank en de zekerhedendocumentatie onderzocht.. Daarnaast heeft de
curator overleg gevoerd met de leasemaatschappijen over de voertuigen en
het continueren van één voertuig voor slechts één maand. De curator heeft
contact gehad met de leverancier over het eigendomsvoorbehoud en heeft
hier onderzoek naar gedaan.

29-02-2024
 1

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming



6.1 Exploitatie / zekerheden

6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

Op datum faillissement bleek dat er sprake was van een operationele
onderneming met ongeveer 50 filialen, waarvan 36 door Handyman worden
geëxploiteerd en 14 door franchisenemers. De curator heeft gedurende de
eerste weken van het faillissement zich hoofdzakelijk bezig gehouden met de
voortzetting van de activiteiten. Het belang hiervan is meerledig: een deel
van de omzet van de verkoop van de voorraad komt uit hoofde van de
afspraken met de pandhouder ten goede aan de boedel en er wordt zo veel
als mogelijk waarde behouden in het kader van een potentiële doorstart.
Inmiddels heeft de curator besloten de w inkels na 17 februari 2024 te
sluiten.

29-02-2024
 1

Tijdens de voortzetting van de activiteiten heeft de curator beperkt out-of-
pocket kosten moeten maken om het kassasysteem online te houden en zijn
er leasekosten gemaakt zodat de directeur over een voertuig beschikte om
naar de w inkels toe te gaan o.a. voor het ophalen van het kasgeld.

29-02-2024
 1

De curator heeft de benodigde werkzaamheden verricht teneinde de
bedrijfsvoering te continueren en gesprekken gevoerd met verschillende
partijen en geïnteresseerde over de mogelijkheden voor een eventuele
overname / doorstart.

29-02-2024
 1

Doorstarten onderneming

Handyman heeft zelf vanaf oktober 2023 meerdere stappen ondernomen om
een overnamepartij te vinden en om filialen te verzelfstandigen. Zo zijn
filiaalhouders aangespoord om franchisenemer te worden en zo de kosten te
besparen, maar geen van de filiaalhouders is daartoe bereid gebleken. Ook is
er door Handyman met Marktlink en Van Lanschot Kempen tevergeefs op
zoek gegaan naar overnamekandidaten.

Nadat de eerste stappen van het waarborgen van de continuïteit van de
filialen waren gezet (zie hiervoor), is de curator de mogelijkheden van een
doorstart gaan onderzoeken. De curator heeft moeten constateren dat er
voor de webshop, de handelsnaam en het woord- en beeldmerk weinig
belangstelling in de markt is. Ook twee verschillende corporate finance-
adviseurs hebben, daartoe aangezocht door de curator, aangegeven dat een
doorstart weinig kansrijk zou zijn. Weliswaar hebben partijen zich bij de
curator gemeld met interesse, maar deze interesse was niet voldoende
concreet om daadwerkelijk onderhandelingen te beginnen over een
voortzetting van de w inkelformule en zag veeleer op de verzelfstandiging van
filialen dan wel de overname van een enkel filiaal.

Elka Pieterman heeft aangegeven dat zij de franchisecontracten van
Handyman w ilde overnemen en de webshop in de lucht w ilde houden.
Daartoe heeft de curator – na toestemming van de rechter-commissaris – een
overeenkomst met Elka Pieterman gesloten.

29-02-2024
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6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

De afspraken met Elka Pieterman zien op de webshop, de franchiseformule
en de handelsnaam en hebben geresulteerd in een totaalbedrag van €
47.000,00. De door Elka Pieterman uiteindelijk geboden € 47.000 is naar de
curator veronderstelt dan ook het maximaal haalbare bedrag voor de
continuering van de Handymanformule bij het uitblijven van concrete
interesse van derde partijen.

29-02-2024
 1

€ 47.000,00
29-02-2024

 1

Voor het onderzoek naar de mogelijkheden van een doorstart heeft de
curator overleg gehad met twee corporate finance-adviseurs. Zij hebben
aangegeven gelet op de omvang van de onderneming en de onzekerheden
die het faillissement met zich brengt (onder andere ten aanzien van de IE-
rechten en exploitatie van de webshop) geen geïnteresseerde kandidaten te
kunnen vinden. De curator heeft verschillende partijen gesproken die
mogelijk geïnteresseerd zouden zijn in een doorstart van Handyman. Deze
interesse was niet voldoende concreet om daadwerkelijk onderhandelingen
te beginnen.

De curator heeft veelvuldig overleg gevoerd en onderhandeld met Elka
Pieterman over de continuering van de webshop en de franchiseformule, als
ook overname van de handelsnaam. Deze onderhandelingen hebben geleid
tot overeenstemming.

29-02-2024
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7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

7. Rechtmatigheid

De curator heeft de administratie nog niet uitgebreid onderzocht. Uit een
eerste quick scan van de boekhouding lijkt er een overzichtelijke
administratie te zijn gevoerd.

29-02-2024
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Uit het register van de Kamer van Koophandel blijkt dat de jaarrekeningen
(tijdig) zijn gedeponeerd.

29-02-2024
 1

De curator zal dit nog onderzoeken. 29-02-2024
 1

Handyman B.V. is opgericht in 1987. Een eventuele vordering zou reeds
verjaard zijn. De curator zal hier verder geen onderzoek naar doen.

29-02-2024
 1

Toelichting 

De curator zal hier nog onderzoek naar doen.

29-02-2024
 1

Toelichting 

De curator zal hier nog onderzoek naar doen.

29-02-2024
 1

Het opvragen en verzamelen van de administratie, een eerste scan van de
ontvangen administratie en diverse besprekingen (met name door de
faillissementsmedewerker) bij failliet voor het inzichtelijk krijgen van de
administratie.

29-02-2024
 1

8. Crediteuren



8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

€ 129.929,24

Toelichting 

Ten tijde van het eerste verslag hebben 16 verhuurders een boedelvordering
ingediend. Daarnaast is het salaris van de curator een boedelschuld, de
hoogte daarvan staat nog niet vast.

29-02-2024
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Toelichting 

Ten tijde van het eerste verslag heeft de Belastingdienst nog geen
preferente vorderingen ingediend.

29-02-2024
 1

Toelichting 

Ten tijde van her eerste verslag heeft het UWV nog geen preferente
vorderingen ingediend.

29-02-2024
 1

22
29-02-2024

 1

€ 40.279,66
29-02-2024

 1

Dat is op dit moment nog niet bekend. 29-02-2024
 1

De curator heeft de crediteuren inmiddels aangeschreven. De curator zal de
crediteurenposities verder inventariseren.

29-02-2024
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9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

9. Procedures

Niet van toepassing. 29-02-2024
 1

Niet van toepassing. 29-02-2024
 1

Niet van toepassing. 29-02-2024
 1

Er is vooralsnog niet gebleken van procedures. 29-02-2024
 1



10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

Bijlagen

10. Overig

In de volgende verslagperiode zal de curator de volgende werkzaamheden
uitvoeren:

finaliseren doorstart;
verkoop van activa van failliet;
oplevering huurpanden;
inventarisatie boekhouding;
aanvang rechtmatigheidsonderzoek;
inventarisatie crediteuren;
overige gebruikelijke werkzaamheden

29-02-2024
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Op dit moment is onbekend op welke termijn het faillissement afgewikkeld zal
worden.

29-02-2024
 1

27-5-2024 29-02-2024
 1

Bijlagen
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