
Openbaar faillissementsverslag
rechtspersoon (ex art. 73A Fw.)

Naam onderneming

Gegevens onderneming

Activiteiten onderneming

Betreft

Algemene gegevens

De statutaire namen van de vennootschappen luiden Get Bike Service
International B.V. (moedervennootschap), Get Bike Service Nederland B.V.
(dochtermaatschappij) en Servioty B.V. (dochtermaatschappij). De
onderneming staat bekend onder de handelsnaam "Get Bike Service".
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De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Get Bike Service
International B.V. is statutair gevestigd te Maastricht, ingeschreven in het
register van de Kamer van Koophandel onder nummer 70616124 en
gevestigd aan De Leeuwhof 2 te (6301 KZ) Valkenburg a/d Geul.

De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Get Bike Service
Nederland B.V. is statutair gevestigd te Maastricht, ingeschreven in het
register van de Kamer van Koophandel onder nummer 74943340 en
gevestigd aan De Leeuwhof 2 te (6301 KZ) Valkenburg a/d Geul.

De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Servioty B.V. is
statutair gevestigd te Maastricht, ingeschreven in het register van de Kamer
van Koophandel onder nummer 86246402 en eveneens gevestigd aan De
Leeuwhof 2 te (6301 KZ) Valkenburg a/d Geul.

Daarnaast is sprake van dochtervennootschappen in Duitsland en
Denemarken die reeds vóór het faillissement van de eerdergenoemde
Nederlandse vennootschappen in een liquidatieprocedure verkeerden.
Curator heeft navraag gedaan terzake de actuele stand van zaken, maar nog
geen terugkoppeling ontvangen van de dossierbehandelaars.
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Verslagnummer 1
Datum verslag 01-06-2025
Insolventienummer F.03/25/121
Toezichtzaaknummer NL:TZ:0000429189:F002
Datum uitspraak 06-05-2025

R-C mr. P. Hoekstra
Curator mr S.E.G.N. Schnabel
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Activiteiten onderneming

Financiële gegevens

Toelichting financiële gegevens

Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Get Bike Service International B.V. heeft tot doel een online platform te
faciliteren dat eindklanten, (mobiele) fietsenmakers en fietsmerken met
elkaar verbindt door middel van een franchisestructuur.

Get Bike Service Nederland B.V. faciliteert een online platform voor de service
en aflevering van fietsen in Nederland.

Soortgelijke activiteiten ontplooiden de buitenlandse ondernemingen die in
liquidatie zijn.

Servioty B.V. exploiteert en ontw ikkelt de onderliggende software van de
platformen.
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Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal

2022 € 1.362.000,00 € -96.000,00 € 3.862.196,00

2022 € 2.673.000,00 € -299.000,00 € 1.082.042,00

2022 € 33.627,00 € -71.453,00 € 19.409,00

De laatste regulier samengestelde jaarcijfers van alle drie de gefailleerde
vennootschappen betreffen de jaarstukken van het boekjaar 2022. Na de
samenstelling van die jaarstukken heeft een w isseling van
accountantskantoor plaatsgevonden. Sindsdien zijn de cijfers op andere
w ijze verwerkt. Curator heeft vooralsnog slechts voorhanden de cijfers, zoals
gepubliceerd via de Kamer van Koophandel. Curator dient deze cijfers nog
nader te besturen en heeft de onderliggende cijfers c.q. administratie
opgevraagd.

In 2022 sloot de holdingvennootschap het boekjaar af met een verlies ad €
96.000,--, de dochtervennootschap Get Bike Service Nederland B.V. met een
verlies ad € 299.000,-- en de dochtervennootschap Servioty B.V. eveneens
met een verlies groot € 71.453,--. Vervolgens is het verder bergafwaarts
gegaan.
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20

Toelichting 

De drie vennootschappen samen hadden 20 personeelsleden in dienst.
Enkele jaren terug waren er dat enkele tientallen méér.
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Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

1.1 Directie en organisatie

€ 599,95

Toelichting 

Het boedelsaldo bedraagt in deze verslagperiode nog maar slechts € 599,95
(per 21 mei 2025). Ten tijde van de publicatie van dit verslag op 1 juni 2025,
staat ruim € 200.000,-- op de boedelrekening. Dit betreft de restitutie van
verzekeringspremies, de overboeking van het creditsaldo door de Rabobank
en de verkoopopbrengst vanwege de doorstart.
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van 

6-5-2025

t/m 

21-5-2025
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Verslagperiode Bestede uren

1 90 uur 35 min

totaal 90 uur 34 min

In de verslagperiode zijn door mr. Van Zeijl, die voor curator mr. Schnabel
waarneemt in verband met haar bevallingsverlof, 57 uren besteed, door mr.
Holthuijsen die gevraagd is zich over een bepaalde kwestie te buigen, 30
minuten, door mr. De Gier - die (waarnemend) curator ondersteunt - 3 uren
en door de faillissementsmedewerker 30 uren en 5 minuten. In totaal zijn in
de aanvangsfase 90 uren en 35 minuten besteed.
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1. Inventarisatie

De holdingvennootschap Get Bike Service International B.V. betreft een
besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, welke is opgericht
op 12 januari 2018. Aandeelhouders betreffen de Industriebank LIOF,
Shimano Europe B.V., Grupetto B.V. en de heer Joskin. Alleen en zelfstandig
bevoegd bestuurder betreft de heer M.W.M Smink.

De dochtervennootschap Get Bike Service Nederland B.V. betreft een
besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, welke is opgericht
op 24 mei 2019. Aandeelhouder van de gefailleerde vennootschap betreft
Get Bike Service International B.V. De vennootschap heeft twee bestuurders,
te weten de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Get Bike
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1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

1.5 Oorzaak faillissement

International B.V. en de heer E.A.M Viester, beiden alleen en zelfstandig
bevoegd. De heer M.W.M. Smink staat geregistreerd als alleen en zelfstandig
bevoegd bestuurder van de besloten vennootschap met beperkte
aansprakelijkheid Get Bike Service International B.V. en daarmee als - getrapt
- bestuurder van Get Bike Service Nederland B.V.

De dochtervennootschap Servioty B.V. betreft een besloten vennootschap
met beperkte aansprakelijkheid welke is opgericht op 28 april 2022. Enig
aandeelhouder en bestuurder van deze vennootschap betreft de besloten
vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Get Bike Service International
B.V. Deze laatste heeft als enig en zelfstandig bevoegd bestuurder de heer
M.W.M Smink welke daarmee fungeert als - getrapt - bestuurder van de
besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Servioty B.V.

Er zijn geen bekende procedures. 01-06-2025
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De lopende verzekeringen worden door curator in kaart gebracht en zo nodig
opgezegd.
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De verhuurder van het bedrijfspand in Amsterdam heeft - op grond van de
Faillissementswet - het huurcontract opgezegd. De verhuurder van het
bedrijfspand in Valkenburg a/d Geul, gelieerd aan aandeelhouder-
investeerder Shimano Europe B.V., zal worden verzocht de huur met
wederzijds goedvinden op korte termijn te beëindigen.
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Er was sprake van een risicovolle start-up die voldoende scale-up nodig had
om niet langer verliesgevend te zijn, maar de noodzakelijke schaalvergroting
is te lang uitgebleven, ondanks de investeringen c.q. financieringen van
aandeelhouder Shimano Europe B.V. die ten langen leste de stekker eruit
heeft moeten trekken. Een veranderende markt, waarin bij de klanten de
focus is verlegd naar een andere soort elektrische voertuigen - anders dan
voertuigen waarbij getrapt moet worden (zoals kleine elektrische
autotootjes) - en de grotere concurrentie, met als gevolg kleinere marges,
zijn mede debet aan het faillissement.
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2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

2. Personeel

Personeelsleden 

20

Toelichting 

De gefailleerde ondernemingen hadden tezamen tw intig (20)
personeelsleden in dienst, verdeeld over de vestiging in Amsterdam,
Valkenburg a/d Geul en buitendienstmedewerkers die van thuis uit werken.
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Toelichting 

Curator heeft nog geen zicht op het aantal personeelsleden in het jaar vóór
faillissement.
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Datum Aantal Toelichting

12-5-2025 20

totaal 20

Met machtiging van de rechter-commissaris heeft (waarnemend) curator alle
tw intig (20) werknemers per datum 12 mei 2025 ontslag aangezegd met
inachtneming van de wettelijke opzegtermijn.

Er is sprake van een doorstart. De doorstartende partij heeft toegezegd dat
minstens de helft van de werknemers een baan krijgt aangeboden tegen
vergelijkbare condities als voorheen, mits alle klanten-opdrachtgevers blijven.

Één werknemer staat onder contract bij Get Bike Service Nederland B.V.,
maar hij woont, en verricht zijn werkzaamheden in België. Daarmee is
Belgisch (arbeids)recht van toepassing. Curator zal met tussenkomst van een
Belgische confrater het einde van de arbeidsovereenkomst moeten
bewerkstelligen, tenzij bedoelde werknemer tijdig een nieuwe
arbeidsovereenkomst sluit met de doorstartende partij.
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3. Activa



Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

Er is geen sprake van onroerende zaken. 01-06-2025
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n.v.t. 01-06-2025
 1

Curator brengt de aanwezige activa in kaart. 01-06-2025
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Er is sprake van bodemvoorrecht van de Belastingdienst. Dat betreft
inventariszaken.
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Curator heeft bezoeken gebracht aan de vestiging (hub) te Amsterdam en
het kantoor te Valkenburg. Hij (waarnemend curator) heeft de activa
geïnventariseerd, aanschouwd, boekenonderzoek gedaan en een tender
uitgeschreven, en in dat verband de nodige bedrijfsgegevens verzameld en
gedeeld.
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Curator heeft de activiteiten ongeveer vier (4) weken vanaf datum
faillissement voortgezet met het oog op een doorstart en in dat kader onder
meer de voorraad te koop aangeboden.
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Curator heeft de voorraad geïnventariseerd en geïnteresseerden verzocht
een bod uit te brengen in het kader van een doorstart.
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Er is sprake van een - enigszins - gedateerde kantoorinventaris. 01-06-2025
 1



3.9 Werkzaamheden andere activa

4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

De kantoorinventaris is door curator te koop aangeboden in het kader van
een doorstart, waarover curator heeft onderhandeld en die is gerealiseerd.
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4. Debiteuren

Volgens de overzichten die door de boekhouder van de gefailleerde
vennootschappen zijn overgelegd, is er sprake van aanzienlijke saldi
openstaande posten debiteuren, doch een groot deel betreft intercompany-
vorderingen en die zijn van geen waarde. Ook zijn een groot aantal van deze
vorderingen aangemerkt als incourant of oninbaar. Curator zal de
debiteurensaldi nader onderzoeken en eventueel incassomaatregelen
treffen.
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Curator heeft de vorderingen op debiteuren deels in kaart gebracht en zal
deze nog nader bestuderen.
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5. Bank / Zekerheden

Toelichting vordering van bank(en) 

Er zijn geen vorderingen van banken.
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Het bedrijfswagenpark is grotendeels geleased. Dit betreft voor een deel
financial lease en voor een deel operational lease. De schuld inzake de
financial lease van de leasemaatschappij Rabolease zal geheel worden
verrekend met het saldo van de bank- en spaarrekeningen. Aldus vindt
lossing plaats. De (operational) lease van de overige voertuigen wordt
mogelijk door de doorstartende partij overgenomen. Dat valt nog te bezien.
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5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

Aandeelhouder LIOF heeft pandrecht gevestigd op alle activa en vorderingen
op derden van Get Bike Service International B.V., de holdingvennootschap.
Dit pandrecht heeft weinig om het lijf, omdat verreweg de meeste en
waardevolle activa eigendom zijn van de dochter, Get Bike Service Nederland
B.V. Curator is met de pandhouder in gesprek.

De verreweg grootste investeerder en financier Shimano Europe B.V. heeft
geen zekerheden bedongen.
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Een eigendomsvoorbehoud is in ieder geval vooralsnog niet aan de orde 01-06-2025
 1

N.v.t. 01-06-2025
 1

N.v.t. 01-06-2025
 1

Toelichting 

Vanwege het bodemvoorrecht van de Belastingdienst wordt waarschijnlijk
niet toegekomen aan uitkering aan separatist LIOF en dus ook niet een
boedelbijdrage.

01-06-2025
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Curator is met de Rabobank, de financiers Shimano Europe B.V. en LIOF,
alsmede de leasemaatschappijen in gesprek.

01-06-2025
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6.1 Exploitatie / zekerheden

6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming

Curator heeft de onderneming korte tijd voortgezet met het oog op een
mogelijke doorstart.
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Curator heeft een tender uitgeschreven, nadat een negental
geïnteresseerde partijen zich hadden gemeld voor delen van de onderneming
en/of het geheel. Er zijn meerdere biedingen uitgebracht. Curator is kort vóór
het uitbrengen van dit aanvangsverslag met goedkeuring van de rechter-
commissaris tot een akkoord gekomen, waarover in het volgende verslag
méér. De onderneming zal in afgeslankte vorm voortgezet worden.

01-06-2025
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Curator heeft onder meer met de bestuurders en de werknemers gesproken,
ook met de belangrijkste opdrachtgevers en leveranciers. Er zijn
werkafspraken gemaakt. Vervolgens heeft curator gesprekken gevoerd met
de doorstartende partij.
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Doorstarten onderneming



7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

7. Rechtmatigheid

Curator heeft toegang tot de (voornamelijk digitale) administratie. De
faillissementsmedewerker - die boekhoudkundig is onderlegd - zal ter zijner
tijd een uitgebreid boekenonderzoek instellen.
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De jaarrekeningen zijn tijdig gedeponeerd. 01-06-2025
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Gezien de omvang van de onderneming is een accountantsverklaring niet aan
de orde.
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De aandelen zijn volgestort. 01-06-2025
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8. Crediteuren

Toelichting 

Er zijn nog geen boedelvorderingen ingediend.
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8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

€ 171.302,00

Toelichting 

De Belastingdienst vordert van Get Bike Service International B.V. een bedrag
ad € 86.379,-, van Get Bike Service Nederland B.V. een bedrag ad € 80.741,-
en van Servioty B.V. een bedrag ad € 4.182,- Dit betreft grotendeels
omzetbelastingen en loonheffingen uit de coronaperiode.
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Toelichting 

Het UWV heeft nog geen vordering ingediend.
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Toelichting 

Er zijn nog geen andere preferente crediteuren bekend.

01-06-2025
 1

4

Toelichting 

Er hebben zich 4 concurrente crediteuren gemeld, waarvan het LIOF als
separatist met een vordering ad € 808.196,03. Shimano Europe B.V. betreft
verreweg de grootste schuldeiser en heeft pas na de onderhavige
verslagperiode haar vorderingen ingediend. In het volgende verslag kom
curator daarop terug.

01-06-2025
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€ 840.938,09

Toelichting 

In totaal is per 21 mei 2025 (einde verslagperiode) voor een bedrag ad €
840.938,09 aan vorderingen ingediend. Het totaal zal uiteindelijk een
veelvoud belopen.
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Er is nog geen zicht op de termijn of de w ijze van afw ikkeling. 01-06-2025
 1



8.8 Werkzaamheden crediteuren

9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

Curator zal de crediteuren verder in kaart brengen. 01-06-2025
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9. Procedures

Er zijn geen lopende procedures. 01-06-2025
 1

N.v.t. 01-06-2025
 1

N.v.t. 01-06-2025
 1

N.v.t. 01-06-2025
 1



10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

Bijlagen

10. Overig

Curator bevordert nu zoveel mogelijk het slagen van de doorstart per 1 juni
2025.
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Er is nog geen zicht op de termijn van afw ikkeling. 01-06-2025
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21-8-2025 01-06-2025
 1

Curator verzoekt dit verslag aan te merken als gecombineerd
aanvangsverslag in dit cluster-faillissement.
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Bijlagen
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