
Openbaar faillissementsverslag
rechtspersoon (ex art. 73A Fw.)

Naam onderneming

Gegevens onderneming

Activiteiten onderneming

Financiële gegevens

Betreft

Algemene gegevens

Pluimen.NL B.V. 18-03-2025
 1

Pluimen.NL B.V. (“gefailleerde”) is statutair gevestigd te Ridderkerk, feitelijk
gevestigd aan het adres Verlengde Kerkweg 9 Unit 4 te 2981 GE te
Ridderkerk en ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 87990970. Gefailleerde is opgericht op 21 oktober
2022.

18-03-2025
 1

Blijkens het handelsregister van de Kamer van Koophandel richtten de
activiteiten van gefailleerde zich op het bedenken, ontw ikkelen en
vermarkten van creatieve concepten op het gebied van cadeaus,
relatiegeschenken en kerstgeschenken.

Feitelijk is de onderneming bij het grote publiek vooral bekend van de
"Pluimen". Dit betreffen cadeaubonnen die recht geven op een grote
verscheidenheid aan cadeaus en belevenissen die de ontvanger zelf uit mag
zoeken.

18-03-2025
 1

Verslagnummer 1
Datum verslag 18-03-2025
Insolventienummer F.10/25/63
Toezichtzaaknummer NL:TZ:0000407635:F001
Datum uitspraak 18-02-2025

R-C mr. J.T.P. Pot
Curator mr P.C.M. Ouwens
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Financiële gegevens

Toelichting financiële gegevens

Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal

2022 € 936.786,00 € 93.790,00 € 6.741.038,00

2023 € 1.977.081,00 € -382.570,00 € 5.830.633,00

De curator is doende met de inventarisatie van de onderneming van
gefailleerde. In dat verband wordt de administratie van gefailleerde
veiliggesteld. Op basis van de thans veiliggestelde administratie zijn de
bovengenoemde financiële gegevens inzichtelijk gemaakt.

18-03-2025
 1

13

Toelichting 

Het is de curator gebleken dat ten tijde van de faillietverklaring 13
werknemers in dienst van gefailleerde waren. Na de faillietverklaring heeft de
curator met machtiging van de rechter-commissaris de
arbeidsovereenkomsten op grond van artikel 40 Faillissementswet beëindigd.

18-03-2025
 1

€ 543.572,84

Toelichting 

Het boedelsaldo wordt thans gevormd door het aangetroffen creditsaldo op
de bankrekening van gefailleerde.

18-03-2025
 1

van 

18-2-2025

t/m 

17-3-2025

18-03-2025
 1

Verslagperiode Bestede uren

1 84 uur 15 min

totaal 84 uur 15 min



Toelichting bestede uren

1.1 Directie en organisatie

1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

De curator heeft meerdere kantoorgenoten ingeschakeld om hem te
assisteren bij de afw ikkeling van het faillissement.

Dit verslag is voorts opgesteld conform de door RECOFA vastgestelde
richtlijnen. Het faillissementsverslag en alle daarbij behorende bijlagen zijn zo
zorgvuldig mogelijk vastgesteld op basis van beschikbare gegevens en
mededelingen vanonder meer de schuldenaar of haar (voormalige)
bestuurders.

De curator staat niet in voor de volledigheid en/of de juistheid van de aan het
verslag en de bijlagen ten grondslag liggende informatie. Het kan voorkomen
dat bepaalde informatie (nog) niet beschikbaar is, in een later stadium
gewijzigd moet worden of dat informatie (nog) niet openbaar gemaakt kan
worden. Aan dit faillissementsverslag en de bijlagen kunnen derhalve geen
rechten worden ontleend. Schuldeisers dienen er rekening mee te houden
dat de vooruitzichten op een mogelijke uitkering kunnen w ijzigen als gevolg
van nieuwe of gew ijzigde informatie en/of inzichten.

18-03-2025
 1

1. Inventarisatie

Gefailleerde is opgericht op 21 oktober 2022. Thans is enig aandeelhouder en
bestuurder is mevrouw L. Coolegem via de vennootschap Be The Example
B.V.

Er waren sinds de oprichting op 21 oktober 2022 initieel meerdere (drie)
aandeelhouders, welke tevens middellijk bestuurder van gefailleerde waren:

de heer J.C. Hazebroek via J.C. Hazebroek Beheer B.V.;
de heer R.M. Gerritsen via 4 RS Holding B.V.; en
mevrouw L. Coolegem via Be The Example B.V.

J.C. Hazebroek Beheer B.V. is op 7 december 2023 als aandeelhouder
(tevens bestuurder) uitgetreden en 4 RS Holding B.V. is op 9 augustus 2024
eveneens als aandeelhouder (tevens bestuurder) uitgetreden.

18-03-2025
 1

De curator heeft vooralsnog geen lopende procedures aangetroffen. 18-03-2025
 1

De curator heeft vooralsnog enkele lopende en reeds geroyeerde
verzekeringen aangetroffen, de bestaande verzekeringen worden - voor
zover vereist - beëindigd.

18-03-2025
 1



1.4 Huur

1.5 Oorzaak faillissement

De curator trof een huurovereenkomst aan voor de bedrijfsruimte aan het
adres Verlengde Kerkweg 9 Unit 4 te Ridderkerk. De curator heeft op 25
februari 2025 de huurovereenkomst met betrekking tot de bedrijfsruimte met
machtiging van de rechter-commissaris en ex art. 39 Fw beëindigd tegen een
(gebruikelijke) termijn van 3 maanden.

Indien mogelijk en in samenspraak met de verhuurder, wordt door de curator
onderzocht om de bedrijfsruimte eerder op te leveren.

18-03-2025
 1

Ten aanzien van de oorzaken van het faillissement heeft het bestuur van
gefailleerde een verklaring afgelegd. De curator baseert zijn voorlopige
bevindingen ten aanzien van de oorzaken van het faillissement op deze
verklaringen, alsook op informatie van derden, de hem beschikbaar gestelde
informatie en poststukken. Daaruit heeft de curator het volgende afgeleid.

Medio 2022 heeft er een management buy-out plaatsgevonden waarbij het
toenmalige bestuur van gefailleerde de onderneming "Pluimen.nl" heeft
overgenomen van de voormalige eigenaren. De huidig bestuurder van
gefailleerde was voorheen werkzaam als operationeel manager bij deze
verkopende onderneming.

Het businessmodel van Pluimen.nl betreft een zogeheten "closed loop"-
systeem voor cadeaukaarten (de "Pluimen") die hoofdzakelijk door bedrijven
worden aangeschaft voor hun personeel. Deze pluimen kunnen vervolgens
uitsluitend via het platform van Pluimen.nl worden verzilverd voor diverse
belevenissen, cadeaus en cadeaukaarten. Een kenmerk van dit
businessmodel is de post aan toekomstige verplichtingen, bestaande uit
reeds verkochte maar nog niet ingewisselde pluimen. Het businessmodel
genereert inkomsten via een percentage over verkochte producten of
geleverde diensten, en is mede gebaseerd op het gegeven dat een deel van
de verkochte pluimen niet of te laat wordt ingewisseld.

Bij de overname was deze toekomstige verplichting substantieel. In het
kader van de transactie is een bedrag van € 2,1 miljoen door de verkoper op
de bankrekening van de vennootschap gestort, terw ijl er voor € 6 miljoen
aan te verzilveren pluimen uitstond.

Na de overname hebben zich enkele ontw ikkelingen voorgedaan die de
financiële positie van de onderneming onder druk hebben gezet. De twee
mede-aandeelhouders zijn in respectievelijk december 2023 en augustus
2024 uitgetreden, waardoor de huidig statutair bestuurder alleen kwam te
staan. Voorts verloor de onderneming kort na de overname haar grootste
klant vanwege het ontbreken van ISO-certificering bij Pluimen.nl in relatie tot
de aanbestedingsregels die bij deze klant gelden.

De bestuurder heeft aangegeven dat de omzet na de coronaperiode is
afgenomen. Gedurende de coronaperiode waren de pluimen een gewild
product, aangezien consumenten vanuit huis en zonder onderling contact zelf
konden kiezen voor een gewenste invulling van bijvoorbeeld hun
kerstpakket. In 2024 heeft de bestuurder deze neergaande lijn in het
business volume niet kunnen ombuigen.

In het najaar van 2024 voorzag het bestuur liquiditeitskrapte, waarvoor een
overbruggingskrediet is aangetrokken. Dit krediet was met name bedoeld om
de kerstperiode te overbruggen, aangezien deze periode historisch gezien
voor substantiële omzet zorgde. De verwachtingen voor de kerstperiode

18-03-2025
 1



2024 waren positief, mede in het licht van lopende gesprekken met
potentiële grote klanten. Deze gesprekken hebben echter niet tot contracten
geleid en de kerstverkoop is significant tegengevallen ten opzichte van de
verwachtingen, wat heeft geleid tot acute liquiditeitsproblemen in januari
2025.

De bestuurder heeft geconcludeerd dat de vennootschap op korte termijn
niet meer aan haar toekomstige verplichtingen kon voldoen en evenmin
nieuwe Pluimen kon verkopen, wat heeft geleid tot het aanvragen van het
eigen faillissement op 6 februari 2025.

De curator zal de aankomende verslagperiode(s) nader onderzoek verrichten
naar de oorzaken van het faillissement.



2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

2. Personeel

Personeelsleden 

13

Toelichting 

Het is de curator gebleken dat ten tijde van de faillietverklaring 13
werknemers in dienst waren van gefailleerde. Na de faillietverklaring heeft de
curator met een machtiging van de rechter-commissaris
arbeidsovereenkomsten op grond van artikel 40 Faillissementswet beëindigd.

18-03-2025
 1

Personeelsleden 

13

18-03-2025
 1

Datum Aantal Toelichting

20-2-2025 13

totaal 13

Het personeel is door de curator ontslagen. De curator heeft ten aanzien van
het beëindigen van de arbeidsovereenkomsten de gebruikelijke maatregelen
getroffen, waaronder het faciliteren van het beroep op de
loongarantieregeling via het UWV door middel van een intakegesprek op het
kantoor van de curator.

Naar het zich thans laat aanzien zijn er geen bijzondere werkzaamheden
voor dit onderdeel te verwachten.

18-03-2025
 1

3. Activa

Beschrijving Verkoopopbr. Hypotheek Boedelbijdr.

Geen.

totaal € 0,00 € 0,00



Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

De curator heeft geen onroerende zaken aangetroffen. 18-03-2025
 1

Regulier onderzoek in het kadaster. Verder geen relevante werkzaamheden. 18-03-2025
 1

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

Een bescheiden kantoorinrichting.

totaal € 0,00 € 0,00

De curator trof op de bedrijfslocatie van gefailleerde de gebruikelijke
bedrijfsinventaris (kantoorinrichting) aan, deze heeft naar verwachting een
zeer geringe waarde.

Voor zover personeelsleden een thuiswerkplek hadden die ingericht was
door gefailleerde, zijn de zaken geïnventariseerd. Betrokkenen is de
mogelijkheid gegeven die zaken over te nemen dan wel in te leveren.

De curator verricht onderzoek naar de mogelijkheden van verkoop van deze
activa.

18-03-2025
 1

Vooralsnog hebben er geen crediteuren pandrechten op zaken
gepretendeerd die kwalificeren als bodemzaken.

Een deel van de hiervoor beschreven bedrijfsmiddelen zijn bodemzaken.
Aangezien gefailleerde een achterstand heeft laten ontstaan in het afdragen
van loon- en omzetbelasting, zal de curator ex art. 57 lid 3 Faillissementswet
waar nodig - de belangen behartigen van de Belastingdienst.

18-03-2025
 1

Onderzoek naar en inventarisatie van de bedrijfsmiddelen en de mogelijkheid
tot de verkoop daarvan.

18-03-2025
 1

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

Geen.

totaal € 0,00 € 0,00



Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

De curator heeft vooralsnog geen voorraad van betekenis en/of
onderhanden werk aangetroffen.

Voor zover er nog pluimen uitstaan, zal dat verder onder crediteuren worden
behandeld, hiervoor wordt verwezen naar paragraaf 8 van dit
faillissementsverslag.

18-03-2025
 1

Geen. 18-03-2025
 1

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

Goodwill

saldo bankrekening € 543.572,84

totaal € 543.572,84 € 0,00

Tot de boedel behoren onder meer de handelsnaam, merkrechten, goodwill
en naamsbekendheid van de onderneming; de URL pluimen.nl met
bijbehorende website en software (licenties, mits met instemming van de
licentiegevers) en eventueel het zakelijk klantenbestand voor zover
overdracht conform de AVG is toegestaan.

De curator onderzoekt de mogelijkheden tot verkoop van deze activa, hetzij
separaat, hetzij als onderdeel van een eventuele doorstart, waarvoor wordt
verwezen naar paragraaf 6 van dit faillissementsverslag.

18-03-2025
 1

Onderzoek naar en inventarisatie van de genoemde andere activa en de
mogelijkheid tot de verkoop daarvan.

Van de ABN-AMRO Bank werd het saldo van de aldaar aangehouden
bankrekening inmiddels ontvangen op de boedelrekening.

18-03-2025
 1



4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

4. Debiteuren

Beschrijving Omvang Opbrengst Boedelbijdr.

Volgens opgave bestuurder € 24.000,00

totaal € 24.000,00 € 0,00 € 0,00

Volgens opgave van de bestuurder is er een debiteurenportefeuille van circa
€ 24.000,00.

18-03-2025
 1

De curator is thans doende met het onderzoek naar en de incasso van de
debiteurenportefeuille.

18-03-2025
 1

5. Bank / Zekerheden

Toelichting vordering van bank(en) 

De bankrekening van gefailleerde vertoonde een creditsaldo.

18-03-2025
 1

Er waren twee leasecontracten voor voertuigen. De betreffende voertuigen
zijn reeds ingeleverd.

18-03-2025
 1

De curator is vooralsnog niet bekend met crediteuren die een beroep hebben
gedaan op een zekerheidsrecht. Het is de curator gebleken dat voor één
lening zekerheden waren bedongen. Deze lening zou echter reeds zijn
afgelost.

De curator verricht nader onderzoek.

18-03-2025
 1

Vooralsnog niet van toepassing. 18-03-2025
 1



5.5 Eigendomsvoorbehoud

5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

6.1 Exploitatie / zekerheden

6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

Vooralsnog niet gebleken. 18-03-2025
 1

Vooralsnog niet gebleken. 18-03-2025
 1

Vooralsnog niet gebleken. 18-03-2025
 1

Toelichting 

Vooralsnog niet van toepassing.

18-03-2025
 1

Correspondentie met banken en crediteuren, en werkzaamheden met
betrekking tot regulier faillissementsonderzoek, waaronder onderzoek
genoemde leningsovereenkomst en eventuele bedongen zekerheden.

18-03-2025
 1

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming

De curator trof een reeds gestaakte onderneming aan. Mede vanwege deze
omstandigheid en de aard van de activiteiten is de onderneming niet in
faillissement voortgezet.

18-03-2025
 1

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1



6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

Doorstarten onderneming

Bij de curator hebben zich diverse doorstartkandidaten gemeld. De curator is
gestart met een biedingsprocedure, waarbij de diverse kandidaten de
mogelijkheid wordt geboden om kennis te nemen van het Bid Book en
aanvullende informatie in een dataroom.

18-03-2025
 1

In het geval van een geslaagde doorstart, wordt de verantwoording in het
volgende faillissementsverslag verwacht.

18-03-2025
 1

Toelichting 

In het geval van een geslaagde doorstart, wordt toelichting omtrent de
(verwachte) opbrengst in het volgende faillissementsverslag verstrekt.

18-03-2025
 1

Toelichting 

Vooralsnog niet van toepassing.

18-03-2025
 1

Inventarisatie onderneming, inventariseren gegadigden en optuigen
biedingsprocedure.

18-03-2025
 1

7. Rechtmatigheid

De curator heeft Limits Consulting ingeschakeld om alle digitale gegevens
veilig te stellen. Dat is inmiddels nagenoeg afgerond. De komende verslag
periode zal een boeken- en een oorzakenonderzoek plaatsvinden.

18-03-2025
 1



7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

2023
Datum deponering: 08-11-2024
Datum vaststelling: 08-11-2024

2022
Datum deponering: 04-04-2023
Datum vaststelling: 04-04-2023

De deponering van de genoemde jaarrekeningen is daarmee tijdig gedaan.

18-03-2025
 1

Gezien de omvang van de onderneming van gefailleerde niet vereist. 18-03-2025
 1

Het geplaatst en gestort kapitaal bedraagt € 12,00. 18-03-2025
 1

Toelichting 

In onderzoek.

18-03-2025
 1

In onderzoek
18-03-2025

 1

In onderzoek. 18-03-2025
 1

De werkzaamheden in het kader van rechtmatigheid behelzen vooralsnog
een inventarisatie van de thans beschikbare administratie van gefailleerde.

De curator verwacht de komende verslagperiode de onderzoeken naar de
oorzaken van het faillissement, de taakvervulling van het bestuur en
eventueel paulianeus handelen te zullen opstarten.

18-03-2025
 1

8. Crediteuren



8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

Toelichting 

PM waaronder huurpenningen en UWV.

18-03-2025
 1

Toelichting 

PM

18-03-2025
 1

Toelichting 

PM

18-03-2025
 1

Toelichting 

Vooralsnog niet bekend.

18-03-2025
 1

3549
18-03-2025

 1

€ 1.594.108,13
18-03-2025

 1

Nog niet bekend. 18-03-2025
 1

Verifiëren van ingediende en nog in te dienen vorderingen.

Met Claimsagent zijn bovendien aanvullende regelingen getroffen om de
indiening van de vorderingen uit hoofde van nog niet geïncasseerde Pluimen
te stroomlijnen.

18-03-2025
 1



9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

9. Procedures

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1

Niet van toepassing. 18-03-2025
 1



10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

Bijlagen

10. Overig

De curator zal de komende verslagperiode de navolgende werkzaamheden
verrichten:

afronden inventarisatie;
onderzoek bestaan van (overige) activa;
te gelde maken activa, al dan niet via een doorstart;
afronden debiteurenincasso;
aanvangen onderzoek oorzaken faillissement en boekenonderzoek;
aanvangen onderzoek taakvervulling bestuur;
aanvangen onderzoek (mogelijke) paulianeuze transacties;
en verificatie van vorderingen.

18-03-2025
 1

Nog niet bekend. 18-03-2025
 1

18-6-2025 18-03-2025
 1

Nog geen overige werkzaamheden. Zie onder 10.1 voor het plan van aanpak
van de curator.

18-03-2025
 1

Bijlagen
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