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Gegevens onderneming

Activiteiten onderneming

Financiële gegevens

Toelichting financiële gegevens

Gemiddeld aantal personeelsleden

Dit verslag berust op informatie die de curatoren van het bestuur van Big Bazar
en van derden hebben verkregen. In dit verslag geven de curatoren op
vereenvoudigde w ijze de stand van de boedel weer volgens de in Nederland
geldende richtlijnen voor faillissementsverslaglegging. De curatoren
benadrukken dat de informatie in dit verslag onderwerp is van nader
onderzoek. In een later stadium kan blijken dat deze informatie moet worden
aangepast. Omtrent de volledigheid en juistheid van de in dit verslag
opgenomen gegevens kan dan ook nog geen uitspraak worden gedaan.

Dit openbaar verslag is geen prospectus of jaarrekening. Hoewel de informatie
in dit openbaar verslag zo zorgvuldig mogelijk is samengesteld, staan de
curatoren niet in voor de volledigheid en juistheid daarvan. Mogelijk is immers
dat onder andere bepaalde informatie nog niet beschikbaar is, nog niet
openbaar kan worden of – achteraf – bijgesteld dient te worden. Dit kan
ingrijpende gevolgen hebben voor de in dit verslag geschetste perspectieven
voor crediteuren en/of andere belanghebbenden. Aan dit verslag kunnen
derhalve geen rechten worden ontleend.

Dit openbaar verslag betreft de besloten vennootschap met beperkte
aansprakelijkheid Big Bazar B.V., ingeschreven in het handelsregister van de
Kamer van Koophandel onder nummer 33184624, statutair gevestigd te
Leeuwarden, correspondentieadres: Postbus 23347, 1100 DV Amsterdam,
vestigingsadres: Diemermere 1, 1112 TA Amsterdam, tevens handelend onder
de namen Big Bazar B.V., Holland Handels Huis, Big Bazar, Budget en Bibaz.

Bij dit openbaar verslag is geen financieel verslag gevoegd. Bij het volgende
openbaar verslag zal dat wel het geval zijn.

Datum van oprichting: 20 september 1985.
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De omschrijving van de activiteiten in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel luidt als volgt:

Het exploiteren van w inkels, het vervaardigen van en de handel in
huishoudelijke en luxe artikelen, gereedschappen en aanverwante artikelen.
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Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal

2020 € 96.923.474,48 € -15.462.524,37 € 25.521.281,54

2021 € 73.780.940,98 € -13.967.472,01 € 22.475.690,29

2022 € 92.970.285,40 € -16.263.358,95 € 21.865.357,15

De financiële gegevens zijn gebaseerd op de administratie van Big Bazar. Het
boekjaar van Big Bazar liep van 1 februari tot en met 31 januari. De omzet
betreft de netto omzet.
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Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

1300

Toelichting 

Het bestuur heeft verklaard dat tot relatief kort voor het faillissement ongeveer
1.300 werknemers bij Big Bazar werkzaam waren.
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€ 825.904,07

Toelichting 

Het hierboven vermelde saldo betreft uitsluitend het op dit moment op de
faillissementsrekening bij Caceis aanwezige saldo. Het resultaat van de
voortzetting van de activiteiten van Big Bazar in de boedelperiode is hierin
niet opgenomen. De inkomsten en uitgaven in verband met de voortgezette
exploitatie lopen via de bankrekeningen die door Big Bazar worden
aangehouden bij ABN Amro Bank N.V. De curatoren zullen in het volgende
openbaar verslag rekening en verantwoording over de exploitatieperiode
afleggen.
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van 

26-9-2023

t/m 

31-10-2023
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van 

1-11-2023

t/m 

31-1-2024
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Verslagperiode Bestede uren

1 1.844 uur 54 min

2 1.162 uur 6 min

totaal 3.007 uur 0 min



1.1 Directie en organisatie

1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

1. Inventarisatie

Big Bazar Holding B.V. is enig aandeelhouder en enig bestuurder van Big Bazar.
Enig bestuurder van Big Bazar Holding B.V. is een natuurlijk persoon. Naast de
indirect bestuurder werd Big Bazar aangestuurd door een managementteam.
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In de periode voorafgaand aan het faillissement zijn door verschillende
partijen, met name verhuurders, procedures aangespannen tegen Big Bazar.
Dit betreft zowel kortgedingprocedures als bodemprocedures, die zich op het
moment dat het faillissement van Big Bazar werd uitgesproken in verschillende
stadia bevonden. De curatoren zullen de betreffende procedures
inventariseren.
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Alle voorafgaand aan het faillissement tegen Big Bazar geëntameerde
procedures zijn ex artikel 29 Fw van rechtswege geschorst.
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Big Bazar hield verschillende verzekeringen aan. Gebleken is dat – kortweg –
de brandschadeverzekering voor de voorraden en inventaris reeds vóór datum
faillissement was beëindigd. Om deze omissie te adresseren is er een
curatorenpolis afgesloten voor de (minimale) duur van zes maanden. Voorts
bleek dat de premie voor de aansprakelijkheidsverzekering voor personeel en
derden niet was betaald en dat beëindiging dreigde. Omdat voor continuering
van die aansprakelijkheidsverzekering betaling van de gehele premie werd
verlangd, is elders een nieuwe – passendere – aansprakelijkheidsverzekering
afgesloten. Thans is Big Bazar voor de komende boedelperiode adequaat
verzekerd.
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Bij gebrek aan belang is de aansprakelijkheidsverzekering die ultimo 2023
afliep niet verlengd. De brandschadeverzekering loopt nog tot en met 31
maart 2024. Voorts zijn alle overige, lopende verzekeringen waar mogelijk
opgezegd. Indien van toepassing zullen daarop nog premierestituties volgen.
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Big Bazar is partij bij een groot aantal huurovereenkomsten. Het betreft hier
met name huur van w inkelpanden. Daarnaast worden een hoofdkantoor en
een distributiecentrum gehuurd. In de periode voorafgaand aan het
faillissement is een aantal huurovereenkomsten al geëindigd en heeft de
oplevering ook al plaatsgevonden (in totaal 15 stuks). Op datum faillissement
was ten aanzien van 105 w inkelpanden (in Nederland) sprake van een actief
huurcontract, althans had de oplevering nog niet plaatsgevonden. Al deze
huurovereenkomsten zijn inmiddels dan wel door de verhuurder dan wel door
de curatoren opgezegd. In een aantal gevallen was reeds voor datum
faillissement afspraken gemaakt over vervroegde beëindiging van de
huurovereenkomst en was in dat kader de handelsvoorraad ook reeds
verplaatst. De oplevering van deze w inkelpanden (7 stuks) heeft inmiddels
plaatsgevonden. In alle andere gevallen streven de curatoren ernaar de
winkels gedurende de doorwerkperiode zoveel mogelijk open te houden dan
wel opnieuw te openen. In verband met afsluiting van energie en
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1.5 Oorzaak faillissement

internet/telefonie heeft dit in sommige gevallen enige tijd geduurd, doch
inmiddels zijn nagenoeg alle w inkels weer geopend.

Op datum faillissement was in bijna alle gevallen sprake van een forse
huurachterstand. In dat kader beschikt een deel van de verhuurders over een
ontruimingsvonnis. De door de rechtbank afgekondigde afkoelingsperiode (ex
artikel 63a Fw) belet echter de uitvoering van dit ontruimingsvonnis.

In twee gevallen is sprake een ontruimingsvonnis waar reeds vóór datum
faillissement uitvoering aan is gegeven. Beide verhuurders oefenen een
retentierecht uit op de nog in de panden aanwezige handelsvoorraad en
inventaris. De curatoren hebben de betreffende zaken opgeëist (als bedoeld in
artikel 60 lid 3 Fw). Met beide verhuurders zijn de curatoren tot afspraken
gekomen betreffende het gebruik van het pand en de verkoop van de
handelsvoorraad vanuit het pand.

De huurovereenkomsten voor de overige w inkelpanden, het hoofdkantoor en
het distributiecentrum eindigen allen in de periode tussen 27 december 2023
en 17 januari 2024. De meeste huurovereenkomsten eindigen op 30 december
2023.

In de afgelopen verslagperiode zijn alle huurovereenkomsten betreffende
winkelpanden geëindigd en hebben ook bijna alle opleveringen
plaatsgevonden. Tot en met (uiterlijk) week 45 2023 is doorgewerkt in de
gehuurde w inkelpanden. De verhuurders (en/of opvolgend huurders) zijn via
het door de curatoren ingeschakelde veilingbureau in de gelegenheid gesteld
om een bieding uit te brengen op de in de panden aanwezige restant
handelsvoorraad en inventariszaken. In een aantal gevallen heeft dit geleid
tot verkoop en vervroegde oplevering. Voor (de aanwezige zaken in) de
overige panden is een veilingtraject opgestart. Als onderdeel daarvan heeft
het veilingbedrijf (in de meeste gevallen) ook de oplevering althans
sleuteloverdracht aan de verhuurder verzorgd. Eén en ander zit nu in de
afrondende fase. De financiële verslaglegging ter zake zal in de volgende
verslagperiode plaatsvinden.

Ook het hoofdkantoor te Diemen en het distributiecentrum te Harkema zijn
ontruimd en opgeleverd.
Eén (1) w inkelpand werd deels onderverhuurd aan een derde partij. De
onderhuurder is geïnformeerd over het feit dat Big Bazar haar vanaf 28
december 2023 niet meer het overeengekomen huurgenot kan verschaffen,
omdat de hoofdhuurovereenkomst per die datum eindigt. De
hoofdverhuurder en onderhuurder zijn met elkaar in contact getreden
teneinde een rechtstreekse huurovereenkomst te sluiten. Met de
onderhuurder is afgerekend tot en met 28 december 2023.
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1.5 Oorzaak faillissement

2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

Volgens opgaaf van het bestuur van Big Bazar heeft de onderneming van Big
Bazar na de overname door de huidige aandeelhouder eind 2021 te kampen
gehad met diverse problemen variërend van lockdowns in verband met het
coronavirus, veranderend consumentengedrag, gestegen lonen, huren en
overige kosten, financieringsproblemen in de retail tot het wegvallen van
dekking door kredietverzekeraars ten behoeve van leveranciers. Volgens
opgaaf van het bestuur van Big Bazar is sprake geweest van een negatieve
spiraal ten aanzien van een verlieslatende onderneming waardoor onder
andere de voorraadpositie niet optimaal is geweest. Deze negatieve spiraal
heeft het bestuur van Big Bazar volgens haar opgave niet kunnen doorbreken.
De curatoren hebben de opgegeven oorzaak van het faillissement in
onderzoek.
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2. Personeel

Personeelsleden 

944

Toelichting 

Het aantal personeelsleden ten tijde van het faillissement is gebaseerd op
door Big Bazar verstrekt werknemersoverzicht.
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Personeelsleden 

1436

Toelichting 

Uit de jaarstukken voor het boekjaar dat liep van 1 februari 2022 tot en met 31
januari 2023 volgt dat er gemiddeld 1.436 personen (omgerekend naar
volledige mensjaren) in Nederland werkzaam waren.
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Datum Aantal Toelichting

2-10-2023 944 Opzegging werknemers in dienst

2-10-2023 463 Opzegging overig / uit dienst

totaal 1407



2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

De curatoren hebben met machtiging van de rechters-commissaris op 2
oktober 2023 de arbeidsovereenkomsten met de werknemers die in dienst
waren bij Big Bazar, voor zover nodig, opgezegd.

Onder de opzeggingen ‘overig’ zijn – onder meer – de werknemers die hun
arbeidsovereenkomst vóór faillissement hebben opgezegd begrepen. Voorts is
gebleken dat een aantal reeds uit dienst zijnde werknemers nog vorderingen
op Big Bazar heeft. Teneinde deze werknemers in staat te stellen bij het UWV
een aanvraag onder de loongarantieregeling te kunnen doen, hebben de
curatoren deze werknemers – voor zover nodig – eveneens ontslag
aangezegd.

De curatoren hebben bij de vakbonden CNV, FNV, De Unie en AVV melding
gedaan van de ontslagaanzegging conform artikel 3 lid 1 Wet Melding Collectief
Ontslag.

Het UWV heeft regionaal op diverse bij Big Bazar in gebruik zijnde locaties
informatiebijeenkomsten gehouden. Vanwege het grote aantal werknemers is
een verkorte procedure van kracht. Voor het merendeel van het personeel
geldt dat de opzegtermijn op 12 november 2023 zal eindigen.

Voorts hebben de werkzaamheden ten aanzien van het personeel bestaan uit
het volgende: inventariseren personeelslijsten, opstellen ontslagbrieven,
communicatie met het personeel en het UWV, voorbereiden
informatiebijeenkomsten, opstellen Q&A, contact met de leasemaatschappij
aangaande de leaseauto’s, melding aan vakbonden, besprekingen met de
ondernemingsraad, beantwoorden diverse vragen van medewerkers,
correspondentie met CAK etc.
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Op 12 november 2023 is de opzegtermijn voor het personeel geëindigd.

Beantwoorden diverse vragen van werknemers, contact met het UWV,
contact met het pensioenfonds.
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3. Activa

Big Bazar heeft geen onroerende zaken in eigendom. 03-11-2023 
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Onderzoek register Kadaster. 03-11-2023 
 1



Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

De bedrijfsmiddelen van Big Bazar bestaan voornamelijk uit w inkel- en
kantoorinventaris. Na ommekomst van de voortzettingsperiode waarin de
voorraden vanuit de w inkels worden verkocht, zal de w inkel- en
kantoorinventaris (en de beperkte resterende voorraad) vanuit de w inkels en
het hoofdkantoor, per locatie, worden geveild.
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Het veilen van de w inkel- en kantoorinventaris is vrijwel geheel afgerond. De
hiermee gerealiseerde opbrengst zal in de volgende verslagperiode duidelijk
worden.
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De Belastingdienst is bevoorrecht op de opbrengst van de bodemzaken. Reeds
voorafgaand aan het uitspreken van het faillissement van Big Bazar heeft de
Belastingdienst bodembeslag gelegd ten laste van Big Bazar, op het
hoofdkantoor in Diemen en de w inkelvestigingen in Delfzijl, Assen, Hoogezand,
Stadskanaal en Leeuwarden. De Belastingdienst is geïnformeerd over welke
zaken waar beslag op is gelegd eigendom zijn van derden. De Belastingdienst
heeft vanwege de reële eigendom van die derden de beslagen op die
eigendommen van derden inmiddels opgeheven.
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Onderzoek stukken, in kaart brengen bedrijfsmiddelen, taxatie inventaris door
NTAB, overleg met vermeend pandhouders, voorbereidingen voor het veilen
van bedrijfsmiddelen.

03-11-2023 
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Contact met het veilingbureau over de veiling van de restvoorraad en w inkel-
en kantoorinventaris.

05-02-2024
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Big Bazar beschikt over een aanzienlijke w inkelvoorraad, die is verspreid over
de verschillende w inkellocaties en distributiecentra. De curatoren zijn doende
deze w inkelvoorraad uit te verkopen (zie hoofdstuk 6).
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De w inkelvoorraad is volledig uitverkocht (zie hoofdstuk 6). 05-02-2024
 2

Onderzoek stukken, in kaart brengen voorraden, overleg NTAB, overleg met
vermeend pandhouders, verkoop van voorraden via de w inkels.

03-11-2023 
 1

Contact met het veilinghuis. 05-02-2024
 2



Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

Op naam van Big Bazar staat een Mercedes-Benz E220D geregistreerd. Het is
op dit moment onduidelijk waar dit voertuig zich bevindt. De curatoren hebben
dit in onderzoek.

Het merk “Big Bazar” is niet in eigendom van Big Bazar, maar van Big Bazar
Holding B.V.
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De curatoren hebben van verschillende partijen informatie ontvangen over de
Mercedes-Benz. De curatoren hebben dit nader in onderzoek.

De domeinnaam www.bigbazar.eu is eigendom van Big Bazar. In de
verslagperiode hebben de curatoren de domeinnaam uit quarantaine laten
halen en de registratie voor één jaar verlengd.
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Onderzoek naar andere activa. 03-11-2023 
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Onderzoek Mercedes-Benz, verlengen registratie domeinnaam. 05-02-2024
 2

4. Debiteuren

De debiteurenvorderingen van Big Bazar bedroegen volgens de administratie
van Big Bazar op datum faillissement € 40.653,08 (exclusief intercompany
vorderingen). De curatoren zullen de debiteurenpositie en eventuele
verrekeningsmogelijkheden van de debiteuren nader in kaart brengen.
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Er is in verband met de onderhuur van één w inkellocatie een bedrag van
afgerond € 30.000,- ontvangen. De betreffende onderhuurovereenkomst is
inmiddels beëindigd.

De curatoren hebben de debiteurenpositie van Big Bazar nog in onderzoek.

05-02-2024
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Inventariseren debiteurenportefeuille. 03-11-2023 
 1

5. Bank / Zekerheden



5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

Toelichting vordering van bank(en) 

Big Bazar houdt een bankrekening aan bij ABN AMRO Bank N.V. De
bankrekening vertoonde ten tijde van de faillietverklaring een positief saldo.
ABN AMRO Bank N.V. trad niet op als financier en heeft geen vordering op Big
Bazar.

Big Bazar heeft geen bankfinanciering, maar werd gefinancierd door leningen
verstrekt door Mirage Retail Group B.V. (“MRG”) en Borealis Agricolum Europe
B.V. (“Borealis”) aan respectievelijk Big Bazar Holding B.V. en BB Retail B.V.
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Big Bazar maakte gebruik van 30 leaseauto’s. Met de lessor zijn
betalingsafspraken gemaakt om gedurende de voortzettingsperiode gebruik te
kunnen blijven maken van 12 leaseauto’s. Voor de overige 18 leaseauto’s zijn
de overeenkomsten beëindigd en zijn ophaalafspraken gemaakt.

Big Bazar is voorts partij bij verschillende huur-/leaseovereenkomsten die
betrekking hebben op roerende zaken, zoals printers en muziekapparatuur.
Deze overeenkomsten worden door de curatoren afgewikkeld.
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De voortzettingsperiode van de leasecontracten is medio november 2023
afgerond, waarna de leasecontacten zijn beëindigd. Alle leaseauto's zijn
ingeleverd bij de lessor.
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Door Big Bazar zijn ten faveure van diverse partijen (derden)zekerheden
gevestigd op roerende zaken, waaronder voorraden. Op basis van de op dit
moment beschikbare informatie en stukken kunnen niet alle gestelde
zekerheidsrechten worden beoordeeld. Ten aanzien van sommige
zekerheidsrechten kan (nog) niet worden vastgesteld of deze daadwerkelijk
(rechtsgeldig) zijn gevestigd en/of wat de reikw ijdte daarvan is, hetgeen ook
van invloed is op de onderlinge rangorde van de zekerheidsrechten. Het
voorgaande is nog in onderzoek. De curatoren hebben ter zake contact met de
partijen die zekerheden pretenderen.
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In de afgelopen verslagperiode heeft, na uitw isseling van inhoudelijke
standpunten, overleg plaatsgehad met diverse partijen die stellen
zekerheden te hebben gevestigd op roerende zaken van Big Bazar. Dit
overleg heeft geresulteerd in een regeling waarbij een deel van de netto-
verkoopopbrengst (te weten € 1.6 miljoen) door de boedel zal worden
afgedragen aan de pretense zekerheidsgerechtigden. Deze partijen hebben
onderling afspraken gemaakt over de verdeling daarvan. Het resterende deel
van de netto-verkoopopbrengst komt ten goede aan de boedel. Zie ook 6.1
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5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

5.6 Retentierechten

Over een boedelregeling c.q. boedelbijdrage zijn de curatoren in overleg met
de partijen die stellen zekerheidsrechten te hebben op roerende zaken,
waaronder voorraden.
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Zie randnummer 5.3 hierboven. 05-02-2024
 2

Handelsgoederen (voorraden)

In totaal hebben 88 partijen zich thans bij de curatoren gemeld met een
beroep op een eigendomsvoorbehoud ten aanzien van handelsgoederen
(voorraden). De curatoren zijn doende met de beoordeling in hoeverre deze
partijen rechtsgeldig een beroep op een eigendomsvoorbehoud hebben
gedaan. Waar nodig is door de curatoren aanvullende informatie opgevraagd
om het beroep op het eigendomsvoorbehoud te kunnen beoordelen.

Er is door de curatoren een regeling aangeboden waarbij de leveranciers een
vergoeding ontvangen voor de tijdens de boedelexploitatie verkochte
voorraden. Deze regeling geldt voor leveranciers waarvan de aanspraken door
de curatoren worden erkend.

Indien leveranciers niet instemmen met de aangeboden regeling, wordt hen –
tegen betaling van de daarmee gepaard gaande kosten – de mogelijkheid
geboden de onder eigendomsvoorbehoud geleverde (resterende) goederen op
te halen. Ook deze regeling geldt alleen voor leveranciers waarbij de
aanspraken door de curatoren worden erkend.

Niet handelsgoederen

9 partijen hebben zich bij de curatoren gemeld met een beroep op een
eigendomsvoorbehoud ten aanzien van niet-handelsgoederen. Waar nodig is
door de curatoren aanvullende informatie opgevraagd voor het beoordelen van
de verschillende aanspraken.

Met partijen van w ie hun aanspraken worden erkend, wordt door de curatoren
contact opgenomen voor de afw ikkeling van hun aanspraken.
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Handelsgoederen (voorraden)

Inmiddels hebben in totaal 95 partijen zich bij de curatoren gemeld met een
beroep op een eigendomsvoorbehoud ten aanzien van handelsgoederen
(voorraden). De curatoren zijn doende met de beoordeling in hoeverre
sprake is van een rechtsgeldig eigendomsvoorbehoud. Een groot deel van de
beroepen op eigendomsvoorbehoud is reeds beoordeeld en (voorlopige)
conclusies zijn met desbetreffende partijen gedeeld.

Niet handelsgoederen

Met betrekking tot niet-handelsgoederen hebben diverse partijen zich
gemeld bij de curatoren met een beroep op een eigendomsvoorbehoud. Met
deze partijen zijn – voor zover hun eigendomsrecht is erkend – afspraken
gemaakt over de afw ikkeling van hun aanspraken.
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5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

De eigenaar van het distributiecentrum te Geldermalsen heeft een beroep
gedaan op een haar toekomend retentierecht met betrekking tot de voorraden
in het distributiecentrum te Geldermalsen. De curatoren hebben de goederen
ten aanzien waarvan dit retentierecht is ingeroepen opgeëist met machtiging
van de rechters-commissaris. Ter zake hebben de curatoren contact met de
eigenaar van het distributiecentrum, ook omdat deze stelt een vuistpandrecht
te hebben.

Ook is door een partij in w iens pand inventariszaken van Big Bazar in opslag
staan een beroep gedaan op een retentierecht. De curatoren zijn met deze
partij in gesprek over hoe met de daar aanwezige inventariszaken om te gaan.

Daarnaast hebben twee verhuurders een beroep gedaan op een retentierecht.
De goederen ten aanzien waarvan deze retentierechten zijn ingeroepen zijn
met machtiging van de rechters-commissaris opgeëist. Zie hiervoor verder
randnummer 1.4.
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De curatoren hebben afspraken gemaakt met de eigenaar van het
distributiecentrum te Geldermalsen over de goederen die onder haar
retentierecht en vuistpandrecht vallen. De curatoren zullen de verkoop van
deze goederen ten behoeve van de pandhouder ter hand nemen en laten
veilen in ruil voor een boedelbijdrage.

Met de partij in w iens pand inventariszaken van Big Bazar in opslag stonden
en die een beroep op een retentierecht heeft gedaan is een regeling
getroffen, waarmee dit retentierecht is afgewikkeld.

05-02-2024
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Handelsgoederen (voorraden)

In totaal hebben zich 23 partijen bij de curatoren gemeld met een beroep op
het recht van reclame ten aanzien van handelsgoederen (voorraden). Waar
nodig is door de curatoren aanvullende informatie opgevraagd om het beroep
op het reclamerecht te kunnen beoordelen.

Voor zover aanspraken door de curatoren worden erkend, is door de curatoren
een regeling aangeboden waarbij de leveranciers een vergoeding ontvangen
voor de tijdens de boedelexploitatie verkochte voorraden. Indien leveranciers
niet instemmen met de aangeboden regeling, wordt hen – tegen betaling van
de daarmee gepaard gaande kosten – de mogelijkheid geboden om de
goederen die eigendom zijn van de leveranciers op te halen.
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De curatoren zijn doende met de beoordeling van de partijen die een beroep
op het recht van reclame hebben gedaan. Een groot deel van deze beroepen
is reeds beoordeeld en (voorlopige) conclusies zijn met desbetreffende
partijen gedeeld.
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5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

6.1 Exploitatie / zekerheden

€ 37.600,00

Toelichting 

Een leverancier waarmee de curatoren een regeling hebben getroffen heeft
ervoor gekozen haar goederen in bepaalde w inkellocaties van Big Bazar op te
halen. Daarvoor heeft zij een vergoeding van € 17.600 betaald in het kader
van de afhandelingskosten die hiervoor door de curatoren moesten worden
gemaakt en een voorschot van € 20.000 op de vergoeding met betrekking tot
de inkoopwaarde van de opgehaalde goederen die de curatoren met deze
leverancier zijn overeengekomen.

Zie wat betreft de vermeende separatisten onder 5.4 hierboven.
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Beoordelen zekerheidsrechten/documentatie; correspondentie mogelijke
zekerheidsgerechtigden; correspondentie leveranciers over
eigendomsvoorbehouden, retentierechten en reclamerechten.
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Beoordelen aanspraken op eigendomsrechten, correspondentie daarover met
de leveranciers, het maken van afspraken met de eigenaar van het DC in
Geldermalsen, afw ikkeling retentierechten, nader beoordelen
zekerheidsrechten/documentatie, onderhandelingen met pretense
zekerheidsgerechtigden.
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6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming

Met toestemming van de rechters-commissaris en in overleg met het
managementteam van Big Bazar en met ondersteuning van NTAB hebben de
curatoren besloten de w inkels van Big Bazar geopend te houden, ook om de
kansen op een doorstart te vergroten. Nadat duidelijk is geworden dat een
doorstart niet tot de mogelijkheden behoort (zie verder randnummers 6.4 en
6.5), is ervoor gekozen de w inkels open te houden om de w inkelvoorraad uit
te verkopen, aangezien verkopen vanuit de w inkels resulteert in een hogere
opbrengst dan een veiling. Dat proces is momenteel nog gaande.
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In de periode vanaf datum faillissement tot en met de eerste week van
november 2023 hebben de curatoren met toestemming van de rechters-
commissarissen en in overleg met het managementteam van Big Bazar en
met ondersteuning van NTAB de w inkels opengehouden. Het openhouden
van de w inkels werd door diverse factoren gecompliceerd. Het
personeelsbestand van Big Bazar was in de periode voorafgaand aan het
faillissement teruggelopen van eerst zo’n veertienhonderd werknemers, naar
minder dan duizend. Dat betekende dat de bezetting in de w inkels onder
druk was komen te staan. Ondanks de krappe bezetting in de w inkels, heeft
het personeel van Big Bazar er in de voortzettingsperiode de schouders
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6.2 Financiële verslaglegging

onder gezet, waardoor de personele uitdagingen bij Big Bazar uiteindelijk
niet voor grote problemen hebben gezorgd. De curatoren hebben veel dank
en waardering uitgesproken aan het personeel voor hun inzet.

Omdat het faillissement van Big Bazar een aanloopperiode kende met diverse
WHOA-perikelen, waren veel crediteuren in de periode voorafgaand aan het
faillissement niet betaald, sommige crediteuren zelfs lange periode niet, zoals
bijvoorbeeld de verhuurders. Dit heeft tot allerlei huuropzeggings- en
ontruimingsperikelen geleid, hetgeen zorgde voor de nodige problemen voor
de curatoren bij het exploiteren van de w inkels. Verwezen zij in dit verband
ook naar punt 1.4. Een andere uitdaging waar de curatoren zich voor gesteld
zagen, was dat het energiecontract van Big Bazar vanwege non-betaling
door de leverancier was opgezegd en voorafgaand aan het faillissement al
was geëindigd. Het continueren van het inmiddels geëindigde
energiecontract behoorde niet tot de mogelijkheden en het is voor curatoren
in algemene zin lastig om een nieuw energiecontract af te sluiten, zo ook in
het faillissement van Big Bazar. Na de nodige inspanningen is dit uiteindelijk
gelukt, maar inmiddels was een groot aantal w inkels voor datum faillissement
al wel feitelijk afgesloten van energievoorzieningen door de respectieve
netbeheerders. Het heraansluiten van deze w inkels heeft de nodige tijd
gekost en daarom de exploitatie bemoeilijkt.

Big Bazar werd al enige tijd voorafgaand aan het faillissement niet meer door
leveranciers beleverd, zodat de w inkels van Big Bazar op datum faillissement
een veel kleiner assortiment hadden dan in de periode dat de w inkels nog
wel werden beleverd. Kort gezegd waren de goedlopende producten
voorafgaand aan het faillissement al verkocht en bleven de minder
goedlopende producten achter. In overleg met het managementteam van Big
Bazar en NTAB is een (verkoop)plan opgezet om de klanten van Big Bazar de
gang naar de w inkels terug te laten vinden. Er is onder andere gekozen voor
het in de w inkels bijeenzetten van voorraad (en het afsluiten van lege
gangpaden) en het doorvoeren van een (oplopende) kortingsstrategie. Een
doorstart van Big Bazar bleek niet mogelijk te zijn. Bij gebreke van verkoop
van de voorraad vanuit de w inkels, zou deze (dus) geveild moeten worden.
De ervaring leert – en advies van NTAB bevestigde dit – dat de opbrengst
van geveilde w inkelvoorraad minimaal is. In het kader van
opbrengstmaximalisatie was het dus van belang dat de aanwezige voorraad
zoveel mogelijk vanuit de w inkels zou worden uitverkocht gedurende de
boedelperiode, de periode dat het personeel van Big Bazar nog in dienst was
bij Big Bazar. Met de gehanteerde verkoopstrategie is dit uiteindelijk gelukt:
aan het einde van de boedelperiode waren alle w inkels zo goed als leeg
verkocht en bleef in de w inkels slechts een verwaarloosbare restantvoorraad
over. Deze restantvoorraad is tezamen met de w inkelinventaris na afloop van
de boedelperiode geveild, zie ook punt 1.4 en 3.3.

De curatoren kijken ondanks de diverse uitdagingen in dit faillissement terug
op een succesvolle exploitatieperiode en een prettige samenwerking met het
personeel en het managementteam van Big Bazar in het bijzonder. Het is
bewonderenswaardig dat het personeel en het managementteam van Big
Bazar na een roerige periode voorafgaand aan het faillissement de ‘klus’ ook
na het faillissement hebben geklaard.

Alle w inkels zijn uiterlijk in week 45 2023 gesloten.



6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

Omdat de exploitatie thans nog voortduurt, kan nog geen definitieve financiële
verslaglegging worden afgelegd. In het volgende verslag zal in meer detail
financiële verantwoording over de voortzettingsperiode afgelegd worden.
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In de voortzettingsperiode is met de exploitatie van de w inkels is een bruto-
omzet van afgerond € 4.1 miljoen exclusief btw gerealiseerd. De (verwachte)
out-of-pocketkosten, waaronder de betaling aan dwangcrediteuren bedraagt
zo’n € 600.000,-. Vanuit het exploitatieresultaat ter grootte van afgerond €
3.5 miljoen is in verband met de regeling aan de partijen die pandrechten
claimen op de voorraad een bedrag van € 1.6 miljoen betaald (zie ook punt
5.3). De financiële afw ikkeling met de crediteuren onder
eigendomsvoorbehoud c.q. recht van reclame is gaande. Aangezien er
daarnaast nog verschillende afrekeningen met diverse partijen moeten
plaatshebben, kan in het financiële verslag nog geen definitieve
verslaglegging over de exploitatieperiode worden afgelegd. Curatoren
verwachten dat dit bij het volgende verslag wel mogelijk zal zijn.
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Exploiteren w inkels; diverse besprekingen met het managementteam over het
voortzetten van de activiteiten; overleg (dwang)crediteuren en
energiemaatschappijen; overleg met NTAB; overleg met vermeend
pandhouders en hun adviseurs; voeren boedeladministratie.
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Doorstarten onderneming

Niet van toepassing. De curatoren hebben de mogelijkheden van een gehele of
gedeeltelijke doorstart van de bedrijfsactiviteiten van Big Bazar met behoud
van werkgelegenheid onderzocht. Helaas bleek dit niet mogelijk.
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Kort na het uitspreken van het faillissement van Big Bazar hebben de
curatoren een verkoopproces opgezet. In dat kader zijn aan geïnteresseerde
partijen een aanbiedingsbrief, een geheimhoudingsverklaring en
biedingsvoorwaarden verstrekt. Aan de partijen die de aanbiedingsbrief
hebben ondertekend, waarmee zij tevens hebben ingestemd met de
geheimhoudingsverklaring en biedingsvoorwaarden, is toegang verschaft tot
een digitale dataroom met nadere informatie over Big Bazar. Een beperkt
aantal geïnteresseerden heeft vervolgens een indicatief bod uitgebracht op –
kort gezegd – de activa/activiteiten van Big Bazar. Deze biedingen waren voor
de boedel echter niet interessant genoeg om daar verder op in te gaan.
Daarop hebben de curatoren ervoor gekozen om de w inkellocaties leeg te
verkopen. Daarin worden de curatoren bijgestaan door het managementteam
van Big Bazar en NTAB. Aangezien bij gebreke van een doorstart het
alternatief is om de voorraden te veilen en de verwachte opbrengst op een
veiling gering is, wordt de curatoren geadviseerd om kortingen door te voeren
om de w inkels leeg te verkopen in de periode dat het personeel van Big Bazar
nog in dienst is van Big Bazar. Dat advies hebben de curatoren overgenomen.
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6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

Toelichting 

Niet van toepassing.
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Onderzoek mogelijkheden doorstart. 03-11-2023 
 1

7. Rechtmatigheid

De administratie van Big Bazar is door de curatoren veiliggesteld door
tussenkomst van Limits Consulting. De curatoren zullen de administratie en de
gang van zaken voorafgaand aan het faillissement nader onderzoeken.
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De curatoren zullen in de volgende verslagperiode een (inhoudelijke)
aanvang maken met het rechtmatigheidsonderzoek. In de afgelopen
verslagperiode is de relevante (digitale) administratie van Big Bazar door de
curatoren veiliggesteld en is een begin gemaakt met het doorzoekbaar laten
maken daarvan.
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Voor de boekjaren 1998 tot en met 2021 was sprake van een
instemmingsverklaring van Mirage Retail Group B.V. Voor het boekjaar 2022
was sprake van een instemmingsverklaring van Big Bazar Holding B.V. Big
Bazar Holding B.V. heeft op 22 september 2023 haar niet-vastgestelde
jaarstukken voor het boekjaar dat is geëindigd op 31 januari 2023
gedeponeerd bij het handelsregister van de Kamer van Koophandel.
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In de niet-vastgestelde jaarstukken voor het boekjaar dat is geëindigd op 31
januari 2023 is het volgende opgenomen over de controleverklaring van de
onafhankelijke accountant: “Helaas is met de overgang van KMPG vanuit de
Mirage groep naar Flint een en ander met het aanleveren van gegevens niet
helemaal goed gegaan dan wel zijn deze niet door de toenmalige CFO aangeleverd.
Flint het al wel de betreffendeaudits gedaan.”
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In het handelsregister van de Kamer van Koophandel is vermeld dat aan de
stortingsverplichting is voldaan.
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7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

Toelichting 

In onderzoek.
De curatoren zullen onderzoeken of sprake is geweest van onbehoorlijk
bestuur.
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In onderzoek

Toelichting 

De curatoren zullen onderzoek doen naar eventueel paulianeus handelen.
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Veiligstellen administratie; overleg Limits Consulting. 03-11-2023 
 1

Selecteren doorzoekbaar te maken data ten behoeve van het oorzaken- en
rechtmatigheidsonderzoek.
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8. Crediteuren

€ 1.085,98

Toelichting 

Salaris curatoren: p.m.
ClaimsAgent (online crediteurensysteem): € 1.085,98 + p.m.
UWV - loonverplichtingen opzegtermijn: p.m.
Verhuurders - huur boedelperiode: p.m.
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€ 31.139,95

Toelichting 

Salaris curatoren: p.m.
ClaimsAgent (online crediteurensyteem): € 54,45 + p.m.
UWV – loonverplichtingen opzegtermijn: p.m.
Verhuurders – huur boedelperiode: € 26.901,89 + p.m.
Overig aangemeld: € 4.182,81
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8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

€ 9.244.733,00

Toelichting 

De Belastingdienst heeft de volgende vorderingen ingediend:
Loonheffingen: € 6.297.519 en kosten € 197.985,00.
Omzetbelasting Fiscale Eenheid Big Bazar Holding B.V. en Big Bazar B.V.: €
2.670.808 en kosten € 78.421,00.
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€ 9.245.588,00

Toelichting 

Aanvullende vordering Belastingdienst ivm motorrijtuigenbelasting: € 855,00.
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€ 3.203,85

Toelichting 

De ingediende vordering van het UWV betreft terugvordering
ziektewetuitkering en boete.

05-02-2024
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€ 842.049,65

Toelichting 

De volgende preferente vorderingen zijn aangemeld:
Diverse crediteuren: aanvraagkosten faillissement € 11.785,77
Werknemers inz loonvorderingen € 6.484,18

Crediteuren i.v.m. retentierecht ex art. 3:292 BW: € 219.360,83
Crediteuren i.v.m. kosten tot behoud ex art. 3:284 BW: € 92.993,48
Overig: € 511.425,39
Beoordeling van de ingediende vorderingen dient nog plaats te vinden.
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€ 1.223.177,32

Toelichting 

De volgende preferente vorderingen zijn aangemeld:
Diverse crediteuren: aanvraagkosten faillissement € 16.407,27
Werknemers inz loon- en pensioenvorderingen € 100.531,56
Crediteuren i.v.m. retentierecht ex art. 3:292 BW: € 232.716,68
Crediteuren i.v.m. kosten tot behoud ex art. 3:284 BW: € 94.004,14
Overig: € 779.517,67
Enkele crediteuren hebben laten weten dat sprake zou zijn van een
boedelvordering. Inhoudelijke beoordeling van de ingediende vorderingen
dient nog plaats te vinden en is pas aan de orde indien en voor zover de
omvang van het boedelactief daartoe aanleiding geeft.
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8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

346

Toelichting 

Een aantal crediteuren heeft laten weten dat sprake zou zijn van een
boedelvordering. Dit zal in de komende verslagperiode(n) nader worden
beoordeeld.

03-11-2023 
 1

459
05-02-2024
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€ 18.837.575,59

Toelichting 

Dit betreft de bij de curatoren ingediende vorderingen.
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€ 22.634.829,88

Toelichting 

Dit betreft de bij de curatoren ingediende vorderingen.
34 crediteuren, voornamelijk verhuurders, met een totaalbedrag aan
vorderingen van € 2.496.331,68 hebben laten weten dat sprake zou zijn van
een boedelvordering. De inhoudelijke beoordeling van de ingediende
vorderingen dient nog plaats te vinden en is pas aan de orde indien en voor
zover de omvang van het boedelactief daartoe aanleiding geeft.

05-02-2024
 2

Nog niet duidelijk. 03-11-2023 
 1

Het faillissementsdossier is aangemaakt bij www.ClaimsAgent.nl. De
crediteuren waarvan contactgegevens bekend zijn, zijn aangeschreven met
het verzoek hun vorderingen digitaal aan te melden. Voor zover crediteuren
zich bij de curatoren melden, zullen de vorderingen in het faillissementsdossier
worden ingevoerd.

Correspondentie en telefonisch overleg met crediteuren, onderzoek
onderliggende stukken en het administreren van vorderingen.
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Correspondentie en telefonisch overleg met crediteuren, onderzoek
onderliggende stukken en het administreren van vorderingen.
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9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

9. Procedures

Een leverancier en vijf verhuurders. 03-11-2023 
 1

Een leverancier heeft een verzoek op grond van art. 63a Fw ingediend. Met
deze leverancier is een regeling getroffen.

Een viertal huurders heeft een verzoek ex artikel 63a Fw ingediend. Met drie
van hen, bijgestaan door één advocaat, is een regeling getroffen. De
betreffende verzoeken zijn ingetrokken. Met één verhuurder zijn de curatoren
nog in overleg. Hangende dat overleg is het verzoek aangehouden.

Eén verhuurder heeft een verzoek op grond van art. 69 Fw ingediend. De
verhuurder is niet-ontvankelijk verklaard in haar verzoek. Vervolgens hebben
de curator alsnog een regeling kunnen treffen met deze verhuurder.
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Zie 9.2. 03-11-2023 
 1

Bestuderen en reactie op verzoekschriften; onderhandelingen met
wederpartijen.
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10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

Bijlagen

10. Overig

In de komende verslagperiode zal de exploitatie worden voortgezet en
afgerond. Verder zullen de curatoren zich gaan richten op het inventariseren
en zo nodig verkrijgen van de volledige administratie. Voorts zullen de
curatoren na de exploitatieperiode de verkoop van inventariszaken middels
veiling ter hand nemen, de schuldenlast inventariseren en een aanvang maken
met het oorzaken- en rechtmatigheidsonderzoek.
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In de komende verslagperiode w illen de curatoren de voortzettingsperiode
geheel financieel hebben afgewikkeld met alle betrokkenen en ook aangifte
omzetbelasting over de boedelperiode hebben gedaan. Voorts zullen de
curatoren een aanvang maken met het rechtmatigheidsonderzoek. Het
veiligstellen van de benodigde administratie in dezen heeft in de afgelopen
verslagperiode plaatsgehad. Met het daadwerkelijke (inhoudelijk) onderzoek
zullen de curatoren in de volgende verslagperiode beginnen.
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Op dit moment is het nog niet duidelijk wanneer het faillissement zal kunnen
worden afgewikkeld. Gezien de omvang en complexiteit van het faillissement
zal de afw ikkeling naar verwachting de nodige tijd in beslag nemen.
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5-5-2024 05-02-2024
 2

Correspondentie en bespreking met de bestuurder; verslaglegging. 03-11-2023 
 1

Bijlagen
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