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Algemene gegevens
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10
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F.16/24/57
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06-02-2024

mr. R.W.]J. van Veen
mr I.C. Lok

CIM Support B.V., voorheen handelend onder de naam Milkymap Universe B.V. 07-03-2024

Gegevens onderneming

CIM Support B.V. ("CIM Support") is statutair gevestigd te Baarn en feitelijk
gevestigd te Amersfoort aan de Stadsring 65 G (3811 HN) te Amersfoort.

CJIM Support is opgericht op 29 september 2022 en ingeschreven in het
Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 87733692.

Activiteiten onderneming

CIM Support hield zich bezig met het (doen) ontwikkelen en (doen) verzorgen
van consultancydiensten op het gebied van klantbeleving.

Financiéle gegevens

Jaar Omzet Winst en verlies Balanstotaal
2023 € 90.365,00 € 268.226,59

2024 €-145.702,73 € 174.414,61

mE1

07-03-2024
1

07-03-2024
1
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Toelichting financiéle gegevens

Bovenstaande gegevens komen uit de door de bestuurder verstrekte proef- en 07-03-2024
saldibalansen. 1

Gemiddeld aantal personeelsleden

07-03-2024
1
1
Toelichting
CIM had één werknemer in dienst voordat er feitelijk werd vereffend. De
rechtbank heeft in een door deze werknemer aanhangig gemaakt procedure
bevestigd dat sprake was van een arbeidscontract ondanks het feit dat de
werknemer nooit diensten voor CIJM Support verricht zou hebben.
Boedelsaldo
09-09-2024
€ 1.948,73
3
10-03-2025
€ 1.895,73
5
Verslagperiode
van 07-03-2024
1
6-2-2024
t/m
6-3-2024
van 07-06-2024
2
7-3-2024
t/m
6-6-2024
van 09-09-2024
3
7-6-2024
t/m
8-9-2024
van 09-12-2024
4
9-9-2024
t/m
8-12-2024

van 10-03-2025



9-12-2024
t/m

9-3-2025

van
10-3-2025
t/m

9-6-2025

van
10-6-2025
t/m

9-9-2025

van
10-12-2025
t/m

9-3-2026

van
10-3-2026
t/m

9-6-2026

Bestede uren

Verslagperiode

1

2

10

totaal

Bestede uren

11 uur 30 min

27 uur 10 min

11 uur 55 min

3 uur 31 min

5 uur 36 min

3 uur 54 min

7 uur 24 min

1 uur 24 min

11 uur 24 min

9 uur 54 min

93 uur 42 min

5
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6

10-09-2025

7
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9

10-06-2026
10



Toelichting bestede uren

In de eerste verslagperiode heeft de curator contact gehad met de bestuurder
en een inventarisatie van de onderneming gemaakt. Ook is (een deel van) de
administratie veiliggesteld.

In de tweede verslagperiode heeft de curator de voormalig bestuurder van de
vennootschap gesproken over de activiteiten die de onderneming ontplooide
voordat de werkzaamheden zijn gestaakt. Daarnaast heeft de curator de
reeds verstrekte administratie onderzocht en aanvullende informatie
opgevraagd bij de bestuurder.

In de derde verslagperiode heeft de curator nader onderzoek gedaan naar de
administratie van CIJM Support. Zij heeft verder in het kader van het
rechtmatigheidsonderzoek meerdere keren overleg gehad met de bestuurder
over de werkzaamheden van CIM Support en de relatie tussen de
verschillende vennootschappen uit de Milkymap-groep.

De curator heeft de eerste inventarisatie van het rechtmatigheidsonderzoek
afgerond en zal de komende verslagperiode haar voorlopige bevindingen en
conclusies delen met het bestuur.

Het delen van de eerste bevindingen uit het rechtmatigheidsonderzoek heeft
vertraging opgelopen. De curator deelt de bevindingen zo spoedig mogelijk
met de bestuurder.

De curator heeft op verzoek van de bestuurder verschillende uitstellen
verleend voor reactie op de eerste bevindingen uit het
rechtmatigheidsonderzoek. De curator heeft recent een inhoudelijke reactie
mogen ontvangen.

De curator heeft kennis genomen van de reactie van het bestuur op de eerste
bevindingen uit het rechtmatigheidsonderzoek. De curator zal de komende
verslagperiode het bestuur uitnodigen voor een bespreking bij haar op kantoor
om tot een afronding van het rechtmatigheidsonderzoek te komen en
definitieve conclusies te kunnen nemen.

De curator heeft de bestuurders uitgenodigd voor een bespreking bij haar op
kantoor om de rechtmatigheidsaspecten te bespreken.

In de afgelopen verslagperiode heeft een bespreking met de bestuurders
plaatsgevonden bij de curator op kantoor. De komende verslagperiode zal nog
een bespreking met een van de voormalig bestuurder plaatsvinden.

In de afgelopen verslagperiode heeft een aanvullende bespreking met de
bestuurders plaatsgevonden. Daarnaast heeft de curator het
rechtmatigheidsonderzoek voortgezet.
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1. Inventarisatie

1.1 Directie en organisatie

Op dit moment is MilkyWay D-sign Factory B.V. de bestuurder van CIJM Support 07-03-2024
B.V. 1

Tot 1 december 2023 was ook Nomad Consulting B.V. een van de bestuurders.

1.2 Lopende procedures

De curatoris niet bekend met lopende procedures. 07-03-2024

1

1.3 Verzekeringen

Volgens opgave van de bestuurder zijn alle verzekeringen beéindigd. 07-03-2024
1

1.4 Huur

Volgens opgave van de bestuurder zijn alle huurovereenkomsten beéindigd. 07-03-2024
1

1.5 Oorzaak faillissement

De bestuurder heeft over de oorzaak van het failissement het volgende 07-03-2024
verklaard: 1

De met de vennootschap verbonden onderneming zou niet levensvatbaar zijn
geweest. Vanwege de tegenvallende resultaten is omstreeks november 2023
besloten het contract van het enige personeelslid niet te verlengen. NOMAD
Consulting B.V. heeft toen ook zijn aandelenbelang verkocht en is gestopt als
bestuurder.

Daarnaast heeft een partij die meende een arbeidsovereenkomst te hebben
met CIM Support B.V. een procedure aanhangig gemaakt waarbij hij
loonbetalingen vorderde. De rechtbank heeft vastgesteld dat sprake is
geweest van een arbeidsovereenkomst en dat CIJM aan de voormalig
werknemer drie maanden loon diende te betalen. De onderneming is tegen de
uitspraak niet in hoger beroep gegaan. Omdat de onderneming het onbetaalde
loon niet kon betalen, is overgegaan tot aanvraag van het faillissement.

De curator zal in de komende verslagperiodes nader onderzoek doen naar de
oorzaak van het faillissement.



2. Personeel

2.1 Aantal ten tijde van faillissement

Personeelsleden 07-03-2024
1

0

Toelichting

Ten tijde van het failissement waren alle arbeidscontracten reeds geéindigd.

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

Personeelsleden 07-03-2024
1

2

Toelichting

CIM Support had één vast personeelslid in dienst. Daarnaast was er een
werknemer wiens arbeidsovereenkomst is vastgesteld door de rechter, maar
die geen werkzaamheden heeft verricht.

2.3 Ontslagaanzegging

Datum Aantal Toelichting
11-11-2023 O N.v.t.
totaal 0

2.4 Werkzaamheden personeel

De curator heeft contact gehad met het UWV in het kader van de 07-03-2024
loongarantieregeling. 1
De werknemer van wie de arbeidsovereenkomst is vastgesteld door de 07-06-2024
rechtbank heeft een loonvordering. Het UWV heeft op grond van de 2

loongarantieregeling de betaling van de loonvordering overgenomen. De
curator heeft contact gehad met het UWV en de betreffende werknemer.

3. Activa

3.1 Onroerende zaken

Beschrijving Verkoopopbr. Hypotheek Boedelbijdr.
N.v.t.

totaal €0,00 €0,00



Toelichting onroerende zaken

N.v.t.

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

N.v.t.

3.3 Bedrijfsmiddelen

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage
N.v.t.
totaal € 0,00 €0,00

Toelichting bedrijfsmiddelen

CIM Support beschikt niet over bedrijfsmiddelen. Alle werkzaamheden werden
verricht met behulp van 'eigen' apparatuur van de betreffende werknemer.

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

N.v.t.

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

N.v.t.

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage
N.v.t.
totaal € 0,00 €0,00

Toelichting voorraden / onderhanden werk

N.v.t. CIM Support ontplooide per 1 december 2023 geen activiteiten meer.

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

N.v.t.
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3.8 Andere activa

Beschrijving Verkoopopbrengst Boedelbijdrage

N.v.t.

totaal € 0,00

Toelichting andere activa

N.v.t.

3.9 Werkzaamheden andere activa

N.v.t.

. Debiteuren

4.1 Debiteuren

Beschrijving Omvang Opbrengst
N.v.t.

totaal € 0,00 € 0,00

Toelichting debiteuren

€0,00

Boedelbijdr.

€0,00

N.v.t. CIM Support ontplooide per 1 december 2023 geen activiteiten meer.

Volgens de bestuurder zou CIJM Support geen vorderingen op derden hebben.

4.2 Werkzaamheden debiteuren

N.v.t.

. Bank / Zekerheden

5.1 Vordering van bank(en)

€0,00

Toelichting vordering van bank(en)

Volgens opgave van de bestuurder was er geen bankfinanciering.

07-03-2024
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1
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5.2 Leasecontracten

N.v.t. CIJM Support ontplooide per 1 december 2023 geen activiteiten meer en 07-03-2024
had alle lopende overeenkomsten reeds beéindigd. 1

5.3 Beschrijving zekerheden

N.v.t. 07-03-2024
1

5.4 Separatistenpositie
N.v.t. 07-03-2024

1

5.5 Eigendomsvoorbehoud
N.v.t. 07-03-2024

1

5.6 Retentierechten

N.v.t. 07-03-2024

1

5.7 Reclamerechten

N.v.t. 07-03-2024

1

5.8 Boedelbijdragen

07-03-2024
€ 0,00
1
Toelichting
N.v.t.
5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden
N.v.t. 07-03-2024
1

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming



6.1 Exploitatie / zekerheden

N.v.t. CIM Support ontplooide per 1 december 2023 geen activiteiten meer en 07-03-2024
had alle lopende overeenkomsten reeds beéindigd. 1

6.2 Financiéle verslaglegging

N.v.t. 07-03-2024

1

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

N.v.t. 07-03-2024
1

Doorstarten onderneming

6.4 Beschrijving
N.v.t. 07-03-2024

1

6.5 Verantwoording
N.v.t. 07-03-2024

1

6.6 Opbrengst

07-03-2024
€0,00

1
Toelichting
N.v.t.
6.7 Boedelbijdrage

07-03-2024
€0,00

1
Toelichting
N.v.t.
6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming
N.v.t. 07-03-2024

1



7. Rechtmatigheid

7.1 Boekhoudplicht

De curator heeft een groot gedeelte van de digitale administratie veiliggesteld
en heeft in onderzoek of aan de boekhoudplicht voldaan is.

De curator heeft de digitale administratie nog in onderzoek.

7.2 Depot jaarrekeningen

CIM Support is opgericht in 2022 met een verlengd boekjaar. Er zijn geen
jaarrekeningen gepubliceerd.

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

N.v.t.

7.4 Stortingsverplichting aandelen

De aandelen van CJM Support zijn volgestort blijkens de bankmutaties.

7.5 Onbehoorlijk bestuur

Toelichting

In onderzoek.

7.6 Paulianeus handelen

In onderzoek
Toelichting

In onderzoek.
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7.7 Toelichting rechtmatigheid

De curator zal de komende verslagperiode het rechtmatigheidsonderzoek
opstarten.

De curator heeft de administratie van de onderneming in onderzoek.

De curator heeft de eerste inventarisatie van het rechtmatigheidsonderzoek
afgerond en zal de komende verslagperiode haar voorlopige bevindingen en
conclusies delen met het bestuur. Het bestuur zal in de gelegenheid gesteld
worden hierop te reageren.

Het delen van de eerste bevindingen uit het rechtmatigheidsonderzoek heeft
vertraging opgelopen. De curator deelt de bevindingen zo spoedig mogelijk
met de bestuurder.

De curator heeft op verzoek van de bestuurder verschillende uitstellen
verleend voor reactie op de eerste bevindingen uit het
rechtmatigheidsonderzoek. De curator heeft recent een inhoudelijke reactie
mogen ontvangen. De curator streeft er naar de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te ronden.

De curator heeft kennis genomen van de reactie van het bestuur op de eerste
bevindingen uit het rechtmatigheidsonderzoek. De curator zal de komende
verslagperiode het bestuur uitnodigen voor een bespreking bij haar op kantoor
om tot een afronding van het rechtmatigheidsonderzoek te komen en
definitieve conclusies te kunnen nemen.

In de afgelopen verslagperiode heeft een bespreking met de bestuurders
plaatsgevonden bij de curator op kantoor. De komende verslagperiode zal nog
een bespreking met de voormalig bestuurder plaatsvinden.

Er heeft een tweede bespreking met het bestuur plaatsgevonden. De curator
streeft er naar om in de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te ronden.

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

De curator heeft delen van de financiéle administratie van de bestuurder
ontvangen en zal de komende verslagperiode - bij het aanvangen van het
rechtmatigheidsonderzoek - vaststellen of zij alle noodzakelijke stukken heeft
ontvangen.

De curator heeft de administratie die de bestuurder ter beschikking heeft
gesteld onderzocht en naar aanleiding daarvan aanvullende vragen aan de
bestuurder gevraagd. In dat kader zijn ook aanvullende stukken opgevraagd
bij de bestuurder.

De curator heeft de door het bestuur nieuw ter beschikking gestelde stukken
bestudeerd en nader overleg gehad met de bestuurder. De curator verwacht
het rechtmatigheidsonderzoek de komende verslagperiode af te kunnen
ronden.
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8. Crediteuren

8.1 Boedelvorderingen

07-03-2024
Toelichting
1
In de eerste verslagperiode zijn geen boedelvorderingen ingediend.
8.2 Pref. vord. van de fiscus
07-03-2024
Toelichting
1
In de eerste verslagperiode heeft de fiscus geen vordering ingediend.
07-06-2024
€ 19.205,00
2
09-09-2024
€ 44.649,00
3
09-12-2024
€ 44.634,00
ER
10-03-2025
€ 48.011,00
5
10-03-2026
€ 28.373,00
EE
10-06-2026
€ 31.727,00 10
8.3 Pref. vord. UWV
07-03-2024
Toelichting
1
Het UWYV heeft contact gehad met de werknemer die een procedure tegen CIM
Support B.V. heeft aangespannen en waarvan de rechter heeft vastgesteld dat
CJM Support 3 maanden loon verschuldigd is. Of de werknemer recht heeft op
een uitkering onder de loongarantieregeling moet nog door het UWV
vastgesteld worden.
07-06-2024
€17.742,68
2
Toelichting

Het UWYV heeft inmiddels vastgesteld dat de werknemer recht heeft op betaling
onder de loongarantieregeling. Het UWV heeft niet de volledige vordering van
de werknemer overgenomen.



8.4 Andere pref. crediteuren

Toelichting

In de eerste verslagperiode zijn geen andere preferente vorderingen
ingediend.

Toelichting

De curator verwacht nog een preferente vordering van de werknemer voor het
gedeelte van zijn vordering dat niet is overgenomen door het UWV.
8.5 Aantal concurrente crediteuren

Toelichting

In de eerste verslagperiode zijn geen concurrente vorderingen ingediend.

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

Toelichting

Zie paragraaf 8.5 van dit verslag.

€22.627,00

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

Op dit moment is nog niet bekend op welke wijze het faillissement afgewikkeld
kan worden.

8.8 Werkzaamheden crediteuren

De curator heeft pas zeer recent toegang tot de digitale administratie
gekregen. Zij zal de komende verslagperiode de crediteuren aan de hand van
de crediteurenlijst aanschrijven.

De curator heeft de crediteuren aangeschreven.
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9. Procedures

9.1 Naam wederpartijen

De curatoris in de eerste verslagperiode niet bekend geworden met lopende
procedures.

9.2 Aard procedures

N.v.t.

9.3 Stand procedures

N.v.t.

9.4 Werkzaamheden procedures

N.v.t.

10. Overig

10.1 Plan van aanpak

De curator zal komende verslagperiode de crediteuren aanschrijven en het
rechtmatigheidsonderzoek opstarten.

De curator zal in de komende verslagperioden in het kader van het
rechtmatigheidsonderzoek de administratie van de onderneming verder
onderzoeken.

De curator streeft ernaar in de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te kunnen ronden.

De curator heeft de eerste inventarisatie van het rechtmatigheidsonderzoek
afgerond en zal de komende verslagperiode haar voorlopige bevindingen en
conclusies delen met het bestuur.

De curator deelt de bevindingen zo spoedig mogelijk met de bestuurder en
streeft er naar het rechtmatigheidsonderzoek de komende verslagperiode af te
ronden.

De curator streeft er naar de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te ronden.

De komende verslagperiode zal een bespreking bij de curator op kantoor
plaatsvinden, zodat tot een afronding van het rechtmatigheidsonderzoek
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gekomen kan worden en de curator definitieve conclusies kan nemen.

De curator streeft er naar de komende verslagperiode - naar aanleiding van
het gesprek met de bestuurders - het rechtmatigheidsonderzoek af te ronden,

zodat vervolgens overgegaan kan worden tot afwikkeling van het faillissement.

De curator streeft er naar om in de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te ronden.

De curator streeft er naar om in de komende verslagperiode het
rechtmatigheidsonderzoek af te ronden.

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

Het is nog niet bekend op welke termijn het faillissement afgewikkeld zal
worden.

10.3 Indiening volgend verslag

| 10-9-2026

10.4 Werkzaamheden overig

N.v.t.

Bijlagen

Bijlagen

7

10-12-2025
[ 8
10-03-2026
EEQ
10-06-2026
= 10
07-03-2024
EE
10-06-2026
] 10
07-03-2024
EE



	Betreft
	Algemene gegevens
	Naam onderneming
	Gegevens onderneming
	Activiteiten onderneming
	Financiële gegevens
	Toelichting financiële gegevens
	Gemiddeld aantal personeelsleden
	Boedelsaldo
	Verslagperiode
	Bestede uren
	Toelichting bestede uren

	1. Inventarisatie
	1.1 Directie en organisatie
	1.2 Lopende procedures
	1.3 Verzekeringen
	1.4 Huur
	1.5 Oorzaak faillissement

	2. Personeel
	2.1 Aantal ten tijde van faillissement
	2.2 Aantal in jaar voor faillissement
	2.3 Ontslagaanzegging
	2.4 Werkzaamheden personeel

	3. Activa
	3.1 Onroerende zaken
	Toelichting onroerende zaken
	3.2 Werkzaamheden onroerende zaken
	3.3 Bedrijfsmiddelen
	Toelichting bedrijfsmiddelen
	3.4 Bodemvoorrecht fiscus
	3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen
	3.6 Voorraden / onderhanden werk
	Toelichting voorraden / onderhanden werk
	3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk
	3.8 Andere activa
	Toelichting andere activa
	3.9 Werkzaamheden andere activa

	4. Debiteuren
	4.1 Debiteuren
	Toelichting debiteuren
	4.2 Werkzaamheden debiteuren

	5. Bank / Zekerheden
	5.1 Vordering van bank(en)
	5.2 Leasecontracten
	5.3 Beschrijving zekerheden
	5.4 Separatistenpositie
	5.5 Eigendomsvoorbehoud
	5.6 Retentierechten
	5.7 Reclamerechten
	5.8 Boedelbijdragen
	5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

	6. Voortzetten / doorstart onderneming
	6.1 Exploitatie / zekerheden
	6.2 Financiële verslaglegging
	6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming
	6.4 Beschrijving
	6.5 Verantwoording
	6.6 Opbrengst
	6.7 Boedelbijdrage
	6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

	7. Rechtmatigheid
	7.1 Boekhoudplicht
	7.2 Depot jaarrekeningen
	7.3 Goedkeuringsverklaring accountant
	7.4 Stortingsverplichting aandelen
	7.5 Onbehoorlijk bestuur
	7.6 Paulianeus handelen
	7.7 Toelichting rechtmatigheid
	7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

	8. Crediteuren
	8.1 Boedelvorderingen
	8.2 Pref. vord. van de fiscus
	8.3 Pref. vord. UWV
	8.4 Andere pref. crediteuren
	8.5 Aantal concurrente crediteuren
	8.6 Bedrag concurrente crediteuren
	8.7 Verwachte wijze van afwikkeling
	8.8 Werkzaamheden crediteuren

	9. Procedures
	9.1 Naam wederpartijen
	9.2 Aard procedures
	9.3 Stand procedures
	9.4 Werkzaamheden procedures

	10. Overig
	10.1 Plan van aanpak
	10.2 Termijn afwikkeling faillissement
	10.3 Indiening volgend verslag
	10.4 Werkzaamheden overig

	Bijlagen
	Bijlagen


