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Betreft

Algemene gegevens

Mediashop Benelux B.V. 16-04-2026
 1

De besloten vennootschap Mediashop Benelux B.V., statutair gevestigd te
Almere, kantoorhoudende te (1322 CK) Almere aan de Transistorstraat 31,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 69882649.

16-04-2026
 1

Volgens het uittreksel van het handelsregister van de Kamer van
Koophandel:

groothandel in overige consumentenartikelen (non-food);
bemiddelingsactiviteiten in verband met de niet-gespecialiseerde
detailhandel;
goederenvervoer over de weg (met uitzondering van verhuisbedrijven);
dienstverlening voor vervoer over land.

16-04-2026
 1

Verslagnummer 1
Datum verslag 16-04-2026
Insolventienummer F.16/26/126
Toezichtzaaknummer NL:TZ:0000515969:F001
Datum uitspraak 17-03-2026

R-C mr. R.W.J. van Veen
Curator mr B.J. van Dijen
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Gemiddeld aantal personeelsleden

Boedelsaldo

Verslagperiode

Bestede uren

Toelichting bestede uren

1.1 Directie en organisatie

7
16-04-2026

 1

van 

16-3-2026

t/m 

15-4-2026

16-04-2026
 1

Verslagperiode Bestede uren

1 118 uur 12 min

totaal 118 uur 12 min

In dit verslag rapporteert de curator over de stand van de boedel in de op
het voorblad genoemde faillissement en over zijn bevindingen vanaf de
datum waarop dit faillissement is uitgesproken. Nadrukkelijk wordt gewezen
op de omstandigheid dat dit faillissementsverslag is gebaseerd op
de informatie die de curator in de voorliggende periode heeft ontvangen. De
in dit verslag opgenomen financiële en andere informatie is dan ook nog
onderwerp van nader onderzoek. Dat brengt met zich dat thans geen
definitieve uitspraak kan w orden gedaan over de juistheid en volledigheid
van de opgenomen gegevens. In een later stadium kan blijken dat eerder
vermelde gegevens moeten worden aangepast. Aan dit verslag kunnen dan
ook geen rechten worden ontleend.

16-04-2026
 1

1. Inventarisatie

Mediashop Benelux B.V. is opgericht op 19 oktober 20217. Enig bestuurder
sedert 1 september 2023 is de heer R.E. Cato. Enig aandeelhouder is
Mediashop GmbH te Oostenrijk.

Mediashop GmbH is onderdeel van de Mediashop International Group
(GmbH), een Oostenrijks concern dat net als Mediashop Benelux B.V. en
Mediashop GmbH in staat van faillissement verkeert.
Het is de curator bekend dat de administratie van Mediashop Benelux B.V.

16-04-2026
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1.2 Lopende procedures

1.3 Verzekeringen

1.4 Huur

1.5 Oorzaak faillissement

met die van Mediashop GmbH verweven is, waarbij het groot(ste) deel van
de administratie werd gevoerd in Oostenrijk en zich aldaar op servers
bevindt.

Er is geen raad van commissarissen.

Er zijn de curator geen lopende procedures bekend, terw ijl ook het bestuur
de curator ter zake niet heeft geïnformeerd.

16-04-2026
 1

De curator heeft alle verzekeringen inmiddels tegen de vroegst mogelijke
datum beëindigd, het een en ander behoudens de
aansprakelijkheidsverzekering.

16-04-2026
 1

Mediashop Benelux B.V. huurde een kantoorruimte aan de Transistorstraat
31 (1322 CK) Almere.

Na instemming van de rechter-commissaris per 18 maart 2026 is de
huurovereenkomst opgezegd per 23 maart 2026 datum tegen de vroegst
mogelijke datum.

Een van de door Mediashop Benelux B.V. gehuurde ruimtes in Almere dient
per ultimo mei 2026 te worden opgeleverd, terw ijl de andere ruimten per
ultimo juni 2026 dienen te worden opgeleverd. Na overleg en inventarisatie
van de bekende bescheiden is de curator tot de conclusie gekomen dat de
inventaris in genoemde ruimten in eigendom toebehoort aan Mediashop
Benelux B.V.

De curator is doende om in overleg met de verhuurder de ruimten zo spoedig
mogelijk op te leveren.

16-04-2026
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1.5 Oorzaak faillissement

In het verzoekschrift strekkende tot de eigen aangifte van het faillissement
van Mediashop Benelux B.V. wordt melding gemaakt van zowel de werkwijze
van de gefailleerde vennootschap alsook de oorzaken van het faillissement.

Mediashop Benelux B.V. verkocht zogenaamde niet essentiële
consumentenproducten, waarbij werd gehandeld onder de in de verkoop van
consumentenproducten via diverse mediakanalen bekende naam: ”TelSell”.
De klanten van de groep van vennootschappen waarvan de gefailleerde
vennootschap deel uitmaakte, bestonden uit een breed consumentenpubliek,
waarbij de groep actief was in meerdere Europese landen. De gefailleerde
vennootschap prees producten aan via onder meer commerciële
televisiezenders, waarna kijkers de producten telefonisch konden aankopen.
Naast de commerciële televisiezenders werd er ook verkocht via zogenaamde
MarketPlaces: zoals Bol.com, Amazone en Fruugo, terw ijl men ook via de
eigen website en een YouTubekanaal verkocht.

Binnen de groep van vennootschappen was Mediashop Benelux B.V.
verantwoordelijk voor de activiteiten in Nederland, waarbij de Oostenrijkse
moedervennootschap operationeel leidend was. De producten die werden
verkocht werden ingekocht door de Oostenrijkse vennootschap, zij deed
daartoe ook de onderhandelingen. Vanuit Oostenrijk werden de ingekochte
producten vervolgens gedistribueerd naar de dochtervennootschappen,
waaronder Mediashop Benelux B.V. Ook andere operationele diensten
werden centraal georganiseerd vanuit Oostenrijk, zoals onder meer HR en IT.
Ook de commerciële strategie werd in grote mate bepaald door de
Oostenrijkse vennootschap, waardoor feitelijk ook de positionering van het
merk Telsell door Oostenrijk werd bepaald, zo is te lezen in het
faillissementsverzoek.

Eveneens valt te lezen in het faillissementsverzoek dat de cijfers van de
gefailleerde vennootschap in de jaren voorafgaand aan het faillissement
positief waren, terw ijl de omzet als gevolg van een aantal factoren in de
maanden voorafgaand aan het faillissement afnam. Allereerst bleken de
consumenten, zo wordt in de aanvrage gemeld, terughoudend met het kopen
van de producten van de gefailleerde vennootschap. Verder was er sprake
van tekorten in de voorraadposities, waarbij goedlopende producten niet
meer werden geleverd vanuit Oostenrijk. Ook kon de gefailleerde
vennootschap onvoldoende inspelen op de wensen van de Nederlandse
consument. De Oostenrijkse vennootschap bepaalde immers welke producten
er werden ingekocht. Er was daarbinnen bijna geen ruimte om het
inkoopbeleid aan te passen aan de Nederlandse markt. Op 27 februari 2026
is de Oostenrijkse vennootschap een insolventieprocedure gestart die was
gericht op continuering en herstructurering van de Oostenrijkse
vennootschap. De Nederlandse entiteit heeft daarop een advocaat in de arm
genomen om zich te laten begeleiden, meer bijzonder ook in relatie tot de
beoogde herstructurering van de Oostenrijkse vennootschap. Nadat bekend
was geworden dat de Oostenrijkse insolventieprocedure niet zou leiden tot
een herstructurering, maar was gericht op de liquidatie, is na beoordeling
door de directie besloten het eigen faillissement aan te vragen. Het bestuur
van Mediashop Benelux B.V. achtte het niet haalbaar om zelf op korte termijn
inkoop, verkoop HR en IT te realiseren, temeer nu geen gebruik kon worden
gemaakt van de faciliteiten van de gefailleerde Oostenrijkse vennootschap.
Directe aanleiding is derhalve het faillissement van de Oostenrijkse
vennootschap, zo maakt de curator op uit het verzoek strekkende tot de
aanvrage van het faillissement.

16-04-2026
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2.1 Aantal ten tijde van faillissement

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

2.3 Ontslagaanzegging

2.4 Werkzaamheden personeel

3.1 Onroerende zaken

Toelichting onroerende zaken

3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

2. Personeel

Personeelsleden 

7

Toelichting 

De curator heeft 7 personeelsleden ontslagen.

16-04-2026
 1

Personeelsleden 

8

16-04-2026
 1

Datum Aantal Toelichting

19-3-2026 7 met toestemming van de rechter-commissaris

totaal 7

De curator heeft alle 7 werknemers van Mediashop Benelux B.V. ontslagen
per e-mail van 19 maart 2026. De curator heeft contact gehad met het UWV
en deze heeft een personeelsbijeenkomst gehouden en contact opgenomen
met de betreffende werknemers inzake het overnemen/afw ikkelen van de
loonbetalingsverplichting.
Waar mogelijk beantwoordt de curator vragen van het personeel.

16-04-2026
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3. Activa

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1



3.2 Werkzaamheden onroerende zaken

3.3 Bedrijfsmiddelen

Toelichting bedrijfsmiddelen

3.4 Bodemvoorrecht fiscus

3.5 Werkzaamheden bedrijfsmiddelen

3.6 Voorraden / onderhanden werk

Toelichting voorraden / onderhanden werk

3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Er is sprake van een beperkte bedrijfsinventaris die de boedel van Mediashop
Benelux B.V. toekomt. Deze bestaat uit tafels, stoelen, palletwagens, een
ladder en ict hardware.

16-04-2026
 1

Hoewel de belastingdienst zich nog niet heeft gemeld is er op basis van de
curator bekende bescheiden sprake van een bodemvoorrecht.

16-04-2026
 1

De curator tracht de bedrijfsmiddelen te vervreemden. 16-04-2026
 1

De curator heeft geconstateerd dat er een groot deel van de voorraad is
gestald bij PostNL te Houten, welke de fulfilment richting de consumenten
deed. PostNL heeft een substantiële vordering, welke hoger is dan de
inkoopwaarde van de voorraden. PostNL doet een beroep op het
contractueel overeengekomen (vuist)pandrecht, terw ijl tevens een beroep
wordt gedaan op anderszins het retentierecht. De curator betw ist het
contractuele (vuist)pandrecht. PostNL en de curator overleggen thans over
de voor partijen meest gunstige w ijze om te komen tot verkoop van deze
voorraden.

Een ander deel van de voorraden is gevestigd bij het bedrijfspand van
Mediashop Benelux B.V. te Almere. Het betreft hier meer in bijzonder
zogenaamde retouren, te weten door consumenten bestelde maar
teruggezonden producten, waarvan niet duidelijk is of deze al dan niet defect
zijn. Een klein deel betreft onaangeroerde teruggezonden producten als
gevolg van een beroep op het herroepingsrecht van de consument. De
curator is doende om te komen tot de beste w ijze van verkoop van deze
beide voorraadposities.

De Oostenrijkse curator heeft eerder aangegeven dat de eigendom van de
voorraden aan de Oostenrijkse vennootschap zou toekomen. De curator
heeft hier evenwel geen begin van een bewijs van gezien. In eerdere
correspondentie heeft de curator gemeend te moeten berichten aan de
Oostenrijkse curator dat de eigendom van de voorraden aan de boedel van
Mediashop Benelux B.V. toekomt. Hierop is, ondanks toezeggingen en
verzoeken, geen nadere reactie gekomen. De curator zal derhalve als
eigenaar de voorraden verkopen.

16-04-2026
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3.7 Werkzaamheden voorraden / onderhanden werk

3.8 Andere activa

Toelichting andere activa

3.9 Werkzaamheden andere activa

Vide 3.6.
Er is geen sprake van onderhanden werk. Wel zijn er nog bestellingen door
consumenten verricht in de periode na faillissementsdatum (17 maart 2026).
Het een en ander nadat de curator besloot om geen producten meer te
verzenden, zulks als gevolg van het niet kunnen nakomen van verplichtingen
in het kader van de bedrijfsvoering om te komen tot de verzending van de te
verzenden zaken. In de periode vanaf faillissementsdatum zijn er nagenoeg
geen producten meer verzonden. Wel is het bestelproces, mede als gevolg
van de verwevenheid met de Oostenrijkse moedervennootschap, eerst op 25
maart 2026 finaal gestaakt.

De curator tracht thans inzichtelijk te maken w ie er na datum faillissement
heeft besteld en betaald maar geen product heeft ontvangen. Deze
consumenten/crediteuren zullen hun vordering als feitelijk preferente
boedelvordering geretourneerd krijgen nadat er nader inzicht is. De curator
besteedt veel aandacht aan het informeren van de diverse consumenten.
Opvallend is dat een deel van de consumenten per post communiceert en
niet beschikt over een e-mailadres, hetgeen de communicatie naar de
consumenten vertraagt.

16-04-2026
 1

Lang was onduidelijk aan w ie de intellectuele eigendomsrechten, meer
bijzonder de merknaam Telsell en de in de periferie van de merknaam
gebruikte domeinnamen in eigendom toebehoort. Inmiddels is door de
curator van de Oostenrijkse vennootschap bevestigd dat deze alle de boedel
toekomen. De curator ontwaarde een in 2007 gevestigd pandrecht, terw ijl
curanda de activa eerst in 2017 verw ierf. De curator onderzoekt thans de
status van de geduide pandrechten.

Ook is er sprake van een databestand met cliëntgegevens, die mogelijk – in
overeenstemming met de regels van de AVG – kan worden aangeboden.

Naast genoemde activa heeft de curator tevens bij de ABN AMRO bank en
een Oostenrijkse bank (Erste bank) banksaldi getraceerd. Ook is er sprake
van een restitutie van verzekeringspenningen. De curator doet nog nader
onderzoek naar activabestanddelen.

16-04-2026
 1

Curator wenst over te gaan tot verkoop van de activa, waarbij het de
voorkeur heeft dat de integrale onderneming wordt overgenomen door
derden.

16-04-2026
 1



4.1 Debiteuren

Toelichting debiteuren

4.2 Werkzaamheden debiteuren

5.1 Vordering van bank(en)

5.2 Leasecontracten

5.3 Beschrijving zekerheden

5.4 Separatistenpositie

5.5 Eigendomsvoorbehoud

4. Debiteuren

Bij de aanvraag van het faillissement heeft de curator twee debiteuren
ontwaard, deze zijn evenwel, voor zover de curator thans kan inzien,
voorafgaand aan het faillissement voldaan.

16-04-2026
 1

Vooralsnog niet van toepassing. 16-04-2026
 1

5. Bank / Zekerheden

Toelichting vordering van bank(en) 

Door Mediashop B.V. werd een bankrekening aangehouden bij de ABN AMRO
Bank alsmede bij de Erste Bank, te Oostenrijk. Er bestaan geen vorderingen
van genoemde banken.

16-04-2026
 1

Uit de aan de curator aangereikte stukken blijkt dat sprake is van een een
leasecontract met Athlon inzake een voertuig. De curator heeft reeds contact
gehad met de leasemaatschappij en deze heeft het betreffende voertuig
inmiddels opgehaald.
De curator is in afwachting van de vordering van de leasemaatschappij.

16-04-2026
 1

Vooralsnog niet inzichtelijk. 16-04-2026
 1

Vooralsnog niet inzichtelijk. 16-04-2026
 1

Voor zover de curator nu bekend, niet aan de orde. 16-04-2026
 1



5.6 Retentierechten

5.7 Reclamerechten

5.8 Boedelbijdragen

5.9 Werkzaamheden bank / zekerheden

6.1 Exploitatie / zekerheden

6.2 Financiële verslaglegging

6.3 Werkzaamheden voortzetten onderneming

6.4 Beschrijving

Voor zover de curator nu bekend doet PostNL, gevestigd te Houten, thans
een beroep op het retentierecht. De curator is in overleg met PostNL.

16-04-2026
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Voorzover de curator nu bekend, niet aan de orde. 16-04-2026
 1

Toelichting 

Vooralsnog niet van toepassing.

16-04-2026
 1

Ter zake het beroep op het retentierecht door PostNL, zal de curator nader
overleg hebben PostNL om in overleg te bezien wat de beste weg van de
verkoop is ten aanzien van de voorraden waarop PostNL een beroep op het
retentierecht doet.

16-04-2026
 1

6. Voortzetten / doorstart onderneming

Voortzetten onderneming

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Doorstarten onderneming



6.4 Beschrijving

6.5 Verantwoording

6.6 Opbrengst

6.7 Boedelbijdrage

6.8 Werkzaamheden doorstarten onderneming

7.1 Boekhoudplicht

7.2 Depot jaarrekeningen

7.3 Goedkeuringsverklaring accountant

7.4 Stortingsverplichting aandelen

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Toelichting 

Niet van toepassing.

16-04-2026
 1

Toelichting 

Niet van toepassing.

16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

7. Rechtmatigheid

In onderzoek. 16-04-2026
 1

De curator constateert dat de jaarcijfers over 2021, 2022 en 2023 inmiddels
zijn gedeponeerd, waarbij 2021 en 2022 niet tijdig. De jaren 2024 en 2025
zijn nog niet gedeponeerd.

16-04-2026
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Niet van toepassing. 16-04-2026
 1



7.4 Stortingsverplichting aandelen

7.5 Onbehoorlijk bestuur

7.6 Paulianeus handelen

7.7 Toelichting rechtmatigheid

7.8 Werkzaamheden rechtmatigheid

De curator zal het een en ander nader onderzoeken. 16-04-2026
 1

Toelichting 

Curator is doende om de administratie veilig te stellen. Hiertoe is het bureau
inSolvit ingeschakeld, met instemming van uw rechter-commissaris. Het een
en ander heeft de nodige voeten in de aarde als gevolg van het feit dat de
meeste administratie zich in Oostenrijk op Oostenrijkse servers bevindt,
waarbij er vermoedelijk geconsolideerd is geadministreerd. Dat maakt dat het
lastig is om enkelvoudig beeld te krijgen op de vennootschap. De curator
houdt u op de hoogte.

16-04-2026
 1

Toelichting 

Vide 7.5

16-04-2026
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Vide 7.5 16-04-2026
 1

Vide 7.5 16-04-2026
 1



8.1 Boedelvorderingen

8.2 Pref. vord. van de fiscus

8.3 Pref. vord. UWV

8.4 Andere pref. crediteuren

8.5 Aantal concurrente crediteuren

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

8.8 Werkzaamheden crediteuren

8. Crediteuren

€ 6.050,00
16-04-2026

 1

8
16-04-2026

 1

€ 474.050,35
16-04-2026

 1



9.1 Naam wederpartijen

9.2 Aard procedures

9.3 Stand procedures

9.4 Werkzaamheden procedures

9. Procedures

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1

Niet van toepassing. 16-04-2026
 1



10.1 Plan van aanpak

10.2 Termijn afwikkeling faillissement

10.3 Indiening volgend verslag

10.4 Werkzaamheden overig

Bijlagen

10. Overig

De curator is in de eerste fase van het faillissement veel tijd kw ijt geweest
met het inzichtelijk maken van de rechten en verplichtingen, meer bijzonder
ook het helder maken van rechten en verplichtingen van de Oostenrijkse
moedervennootschap in relatie tot Mediashop Benelux B.V.

Voor wat betreft de verkoop van de onderneming is de curator doende om
met partijen in overleg te gaan. Ook heeft de curator veel aandacht besteed
aan het communiceren met de consumenten die bestellingen hebben gedaan,
waarbij een groot deel van het klantenbestand op leeftijd is, hetgeen extra
aandacht vraagt in de communicatie. Wat betreft de bestellingen dient onder
meer te worden onderscheiden in prefaillissementsbestellingen, bestellingen
in de boedelperiode, herroepingen, consumenten die een garantieclaim
indienen alsook consumenten die hun bestelling niet hebben ontvangen.

In de komende faillissementsperiode hoopt curator nadere voortgang te
kunnen maken met de verkoop van activa, het afw ikkelen van rechten en
verplichtingen alsook het informeren en plaatsen op daartoe bestemde lijsten
van (consumenten) crediteuren.

16-04-2026
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Nog niet inzichtelijk. 16-04-2026
 1

15-7-2026 16-04-2026
 1

Bijlagen
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